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MISION

La promocidn de los siguientes valores, como
Paradigma de un modelo de gestidn, con el fin de

Contribuir a la construccién de una sociedad mds justa:
La solidaridad
La ética
El trabajo bien hecho
La constancia

El esfuerzo

VISION

Fundacidon comprometida en contribuir al progreso de
Andalucia, con una sociedad civil responsable y orientada

Al desarrollo integral de las personas
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MENSAIJE DE LA PRESIDENTA

Este ha sido el primer ano que afrontamos sin las aportaciones de Pepe. Creo
que todos los patronos nos hemos esforzado en seguir su filosofia de que la
contribucion de la fundacion a la sociedad tenga el mayor rendimiento
posible. Buscando esa eficacia, en esta memoria presentamos los proyectos
agrupados en los tres pilares en los que desarrollamos nuestra actividad:
creacion de empleo, accién social para paliar la pobreza o la desigualdad y
difundir el valor del mérito. Tenemos pendiente reducir la participaciéon en
algunos proyectos, hacer convenios con todas las organizaciones con las que
colaboramos y tener comisiones de seguimiento. Hemos empezado con esos
criterios establecidos por el Patronato tras el Chequeo de la Fundacion en
2019, pero hay mucho que hacer en ese campo.

El ano 2021 ha tenido dos novedades para la Fundacion: la concesion del
programa de empleo Sevilla Integra 2020 del Ayuntamiento de Sevilla, y el
concurso para larenovaciéon de los espacios en el Hogar Virgen de los Reyes. En
ambos casos se nos reconoce entre las grandes enfidades de referencia en
materia de empleo y trabajo con colectivos desfavorecidos de la ciudad. Se
han alcanzado los objetivos comprometidos; incluso se ha doblado e incluso
triplicado el nUmero de personas insertadas laboralmente. Los resultados son
fruto de nuestra experiencia en materia de formacién y capacitacion de las
personas, la red de contactos que tenemos con empresas y un buen frabajo
profesional.

Nuestro proyecto AECETIA salié completamente del ERTE a mediados de abril. A
partir de entonces se retomaron los trabajos para tratar de implantar el modelo
en el Campo de Gibraltar, de la mano con Nuevo Hogar Betania, asi como de
ampliar los servicios para introducirnos en el sector de los apartamentos
turisticos. Esto nos ha permitido que cerremos el ano en cifras de 2019, antes de
la pandemia. Mantenemos nuestra propuesta en materia de emprendimiento.
La Guia Persan para Emprendedores, ya consolidada, ha alcanzado su novena
edicion. Se han mantenido la colaboracién con la UNIA para la organizacion
de los cursos de capacitacién y hemos conseguido que mds de 500 escolares
de etapas preuniversitaria participaran  en  nuestra propuesta de
emprendimiento en secundaria.

El proyecto CEl Persdn logré adaptarse con éxito a las incertidumbres con las
que arrancaba el curso 2020-2021. Se ha conseguido que el notable se
consolide como nota media del grupo. Nuestros alumnos han conseguido
cuatro nuevas fitulaciones: dos en ESO, una en Grado Medio y otra en
Bachillerato. Educacion Digital por la Inclusidon, nacido como respuesta al
confinamiento, se ha manifestado como un programa adecuado para trabajar
en la fase previa a los pisos de convivencia y estudio. También para dar
cobertura a casos que por razones de espacio no pueden disponer de plaza en
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los pisos. Ahora nos proponemos patentar los sistemas empleados en este
proyecto.

Los efectos de la pandemia nos hicieron poner en marcha campanas
especiales de donacién. Renovamos de la colaboracién con CEPSA para
suministrar detergente durante tres meses a 9.000 familias de Sevilla, Huelva y el
Campo de Gibraltar. Se ha mantenido nuestro programa de donacion de
comidas en la zona de Tres Barrios-Amate, el programa de desayunos con la
Fundacion Gota de Leche y nuestros apoyos con las parroquias con las que
colaboramos. También, el convenio de colaboracion con la Asociacion de
Abogados Extranjeristas y Prodein Melilla, ha empezado a identificar casos de
extrema necesidad y otorgar las primeras ayudas.

Hace mesy medio se entregd el Premio Manuel Clavero correspondiente a 2021.
Era la décima ediciéon y ha sido muy celebrado que la elegida fuese la fildloga
Pilar Manchon. Una investigadora y emprendedora empresarial, nacida de la
Universidad de Sevilla, lider mundial en inteligencia arfificial y robdfica, vy
referente en la materia en Silicon Valley.

Creo que ha sido un buen ano en la actividad de la Fundacion. Sin embargo,

vamos a hacer varias reformas estatutarias y organizativas buscando mejorar la
eficacia y el rendimiento social que tanto preocupaban a Pepe.

Concha Yoldi Garcia
Presidenta de Fundacién Persan
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Introduccion. Hitos 2021

Desde sus origenes, el Empleo define la principal linea estratégica de la Fundacién Persan. La
experiencia acumulada desde el inicio sitia a nuestra organizaciéon entre las entidades de
referencia en la ciudad de Sevilla en la promocién de oportunidades de empleo a personas en
contextos de vulnerabilidad. Por su relevancia e interés despertado a nivel social, el acceso al
empleo condensa el mayor niumero de proyectos, como asi refleja la organizacion de esta
memoria de actividades.

La organizacion de este apartado, por tanto, responde al interés social de las actividades que la
Fundacidn Persan desempefia en el terreno de la insercidn social y laboral de personas y grupos
sociales en contextos de exclusion. El programa de actividades desarrollado en 2021 comprende
tres elementos que conviene citar en este apartado introductorio y que se presentan a
continuacioén:

e La experiencia acumulada por parte de la Fundacién Persan desde su creacién, cuya
propuesta o modelo de empleabilidad trasciende al conjunto de iniciativas que propone.

e La gestion del programa Sevilla Integra 2020. Un programa dirigido de manera
especifica a las personas en mayor riesgo de vulnerabilidad de la ciudad. Estas acciones
estas definidas para cddigos postales concretos, vinculados al distrito Macarena.

e Laelaboracién de una propuesta integral para el uso de las instalaciones cedidas en el
Centro Social Polivalente Hogar Virgen de los Reyes. Estas instalaciones fueron
concedidas en concurso publico y en ellas se ubican el grueso de las acciones de fomento
de empleabilidad que comprenden esta memoria.

En su conjunto, estos tres hitos estan intimamente relacionados. La experiencia acumulada a lo
largo del tiempo ha permitido a la Fundacion Persan definir una propuesta propia de fomento
de la empleabilidad. Esta propuesta ha sido contrastada y validada en concurso publico para ser
implementada en las instalaciones municipales del Centro Social Polivalente Hogar Virgen de los
Reyes para los préximos anos. Y en este contexto, la obtencién de la subvencién (también en
concurrencia competitiva) del programa SEVILLA INTEGRA 2020 situa a la Fundacion Persan
entre las entidades de referencia en el terreno de la empleabilidad de personas en contextos de
vulnerabilidad.

Aunque en esta introduccion se describiran brevemente cada uno de estos hitos,
posteriormente, éstos se desglosaran de manera transversal en dos bloques: por un lado, las
actividades dedicadas a la atencidn directa a personas; y, por otro, las dirigidas a la capacitacion.
Esto obedece a razones organizativas, si bien, como se comenta a continuacién, forman parte
del modelo de fomento de la empleabilidad que inspira las actuaciones de la Fundacion Persan.

La propuesta de fomento de la empleabilidad concibe la insercion laboral como la etapa final de
un ciclo de actuaciones cuya efectividad reside en la adecuacién personalizada de recursos a las
competencias a presentes y/o potenciales de las personas participantes. El modelo se
representa visualmente a continuacion:
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Modelo integral de Empleabilidad Fundacién PERSAN

Estudio Trabajoen e S antimiant

Antecedentes - J Insercion SEYUIMIENto
personalizado competencias

Andlisis de la realidad ltinerarios personalizados de insercién Tutorizacién hacia el empleo

sociolaboral Entrevista de orientacién inicial. Realizacién de practicas en entornos

Prospeccion en el mercado. Enfoque centrado en fortalezas. Propuesta integral: laborales.

Identificacion oportunidades de

empleo.

Empleo y ciclo vital de las personas. Encuentros de presentacion con
Metodologia sesiones individual y grupal. empresas

Oportunidades para la capacitacion en competencias Acompafiamiento a la insercion.
basicas y avanzadas.

El modelo sistematiza un conjunto légico de fases que finaliza con el acceso y mantenimiento
de un empleo de acuerdo con la siguiente estructura:

Antecedentes = Fase dedicada al estudio de la realidad sociolaboral de la ciudad. Se
trata de identificar yacimientos de empleo. También se trabaja con los contextos de
partida de las personas potencialmente usuarias, a través de la difusién del recurso y el
trabajo en red con entidades colaboradoras, tanto administraciones como entidades
colaboradoras.

Itinerarios personalizados - Esta fase contempla la acogida inicial al recurso, la
evaluacion de las competencias personales y la definicién de un itinerario personalizado.
Este proceso es complejo desde el punto de vista técnico. La evaluacién de las
competencias se realiza en el contexto del ciclo vital de la persona y sus fortalezas. En
este sentido, una de las principales estrategias de intervencidn es la capacitacién, tanto
en competencias basicas (mas transversales) como especificas (mas asociadas a un perfil
laboral definido).

Tutorizacién hacia el empleo = Fase final del proceso. Comprende el acercamiento al
contexto laboral a través de practicas, la organizacidon de encuentros con empresas vy el
acompafiamiento a la insercién una vez iniciada la relacion laboral formal.

En segundo lugar, cabe sefalar el aumento de la cobertura de la Fundacidn Persan debido a la
adjudicacidn del proyecto SEVILLA INTEGRA 2020 mediante concurso publico de concurrencia
competitiva del Area de Bienestar Social, Empleo y Planes Integrales de Transformacién Social.
Este hito confirma la contribucidon de la Fundacidon Persdn a la efectividad de programas
innovadores dirigidos a personas y grupos sociales en riesgo de exclusién.

La propuesta de la Fundacion Persan, MACARENA ACTIVA POR EL EMPLEO 2020, fue
seleccionada por el Ayuntamiento de Sevilla y le concedié 251.500€ para el fomento de la
empleabilidad en la zona Macarena (CP 41008, 41009 y parte del 41015) por el periodo de un
afo, comprendido entre el 29 diciembre de 2020 hasta el 28 diciembre de 2021.
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MACARENA ACTIVA POR EL EMPLEO 2020 se
fundamenta en lo aprendido a lo largo de Ia
trayectoria de la Fundacion Persan y que, a su
vez, es coherente con los enfoques
metodolégicos mas efectivos en materia de
acceso al empleo. Por esa razon, se ha
enfatizado el disefio, implementacién vy
evaluacidon de itinerarios personalizados de
insercion. Este enfoque pone de relieve el
anadlisis del binomio persona-contexto como
antecedentes al trabajo personalizado. A su vez,
propone un estudio de las competencias de
acuerdo a las fortalezas de las personas. Este
estudio caso a caso se completa con una
propuesta técnica individualizada que comprende un conjunto de intervenciones con el objetivo
de optimizar los factores de acceso a un empleo. Todo ello a través de estrategias de aprendizaje
basadas en la practica (learning by doing). Por ultimo, el proceso termina con el
acompanamiento a la insercién en el contexto de un empleo real y un asesoramiento
personalizado para su mantenimiento en el tiempo. El conjunto de la propuesta pone de relieve
el estatus preferente de la Fundacion Persan a la hora de promover un enfoque centrado en las
personas como estrategia de éxito para el acceso a un empleo.

Y en tercer lugar, otro hito importante del afio 2021 ha sido la renovacién de la concesidn de
uso de los espacios del Hogar Virgen de los Reyes, lugar donde la Fundacion desarrolla
principalmente la actividad relacionada con los colectivos a los que nos dirigimos. Finalizada la
duracidon maxima de la concesidon administrativa de uso de estos espacios, el Ayuntamiento de
Sevilla volvié a realizar una convocatoria publica competitiva para realizar una nueva
adjudicacion. Nuestra propuesta, Hacia la Insercion Sociolaboral: Una Vision Integral Centrada
en Competencias, logro ser la adjudicataria por otros 4 afios en régimen de alquiler de estas
instalaciones, estando el fallo muy refiido al competir con las principales entidades sociales de
la ciudad.
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1. ATENCION A USUARIOS E INTERMEDIACIONES DIRECTAS

Este bloque integra las actividades de mejora de empleabilidad a través de la intervencion
directa con las personas. Se trata de conocer con profundidad la trayectoria profesional de las
personas, su formacidn y las competencias mdas destacables, en un proceso, a veces, de
autodescubrimiento de éstas por parte de los usuarios.

Desde el plano tecnoldgico. La definicidn del itinerario personalizado de insercidn es relevante.
Ahi se definen actividades formativas o practicas profesionales, que mejore el posicionamiento
del candidato ante una potencial oferta laboral. También existen casos en los que el usuario esta
en condiciones de afrontar un proceso de intermediacion laboral de manera directa.

A modo de ejemplo. Se propone el protocolo seguido por el programa Sevilla Integra 2020. Su
propuesta consiste en la atencidon directa a cada persona de forma integral, de manera que, en
funcidn del punto de partida, la persona puede recorrer total o parcialmente el itinerario que se
plantea, de acuerdo con las siguientes lineas de actuacién:

LiINEA DE

ACTUACION OBJETIVOS

Facilitar el acceso a recursos de orientacion sociolaboral a personas en riesgo
psicosocial

Concienciar en actitudes positivas hacia la empleabilidad y el potencial de
participacion en programas de orientacién e insercidn sociolaboral.
Incrementar el nivel de autoconocimiento personal, habilidades y areas de
mejora de la poblacién a atender

Identificar dreas de potencial laboral (talento) no siempre visibles en
instrumentos normalizados (CV)

Fomentar la participacion de las personas protagonistas en el disefio de sus

Informacion y
sensibilizacidn

Valoracion
2 inicial de
competencias

Orientacién
sociolaboral

Mejora de las
competencias
clavesy

transversales

Mejora de las
competencias
técnicas

Practicas
profesionales

Insercion
sociolaboral

propios planes personales

Identificar nuevos yacimientos de empleo en la ciudad de Sevilla ajustada a las
caracteristicas y potencial de las personas participantes en el programa.
Incrementar la red personal de apoyo en los procesos de busqueda y acceso al
empleo.

Mejorar la motivacién y predisposicidn hacia la busqueda de empleo a través
del entrenamiento en dinamicas de grupo y mediante entrenamiento
personalizado online.

Incrementar la empleabilidad a través del uso de metodologias de formacién
basadas en el e-learning, asi como programas presenciales

Desarrollar habilidades y/o destrezas especificas para el desempefio profesional
en un puesto de trabajo

Facilitar experiencias de aprendizaje sobre el terreno en contacto con puestos
de trabajo reales supervisadas profesionalmente

Incrementar los niveles de autonomia y solvencia personal en el mantenimiento
de un puesto de trabajo durante mas de 90 dias en condiciones dignas y
estables en el tiempo.

Las lineas 1, 2 y 3 son fundamentales para poder tener un mayor conocimiento del usuario que
atendemos para, a partir de ahi, poder disefar un itinerario formativo personalizado, tanto en
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competencias transversales como en competencias técnicas o practicas profesionales, o bien
directamente poder realizar una labor de intermediacién laboral.

Para que este proceso pueda alcanzar la maxima eficiencia, es fundamental lograr la confianza
de los usuarios, para que nos trasladen la mayor informacién posible y podamos comprender la
importancia del usuario y su contexto. Por tanto, se pone especial atencion a la acogida y al trato
personal dispensado por el equipo de la Fundacién encargado de esta tarea.

Desde los inicios, la Fundacién Persan ha sido especialmente exigente en cuanto a los perfiles
seleccionados tanto para su capacitacion como para seleccionarlos como serios candidatos ante
cualquier oferta laboral. Como nos gusta autodefinirnos: somos Head Hunters de perfiles de
baja cualificacion.

Esta exigencia es simétrica en cuanto a las ofertas laborales que aceptamos: deben cumplir de
manera escrupulosa con la legislacidn en cuanto a alta en la Seguridad Social, horarios de trabajo
y salario.

Ademas, como agentes activos en la intermediacidn, realizamos un seguimiento del desempefio
del trabajador y el cumplimiento de las condiciones pactadas del puesto de trabajo por el
empleador.

En este sentido la Fundacién Persan desempefia también un papel determinante al actuar como
referencia reputacional de los candidatos que se ofrecen a los empleadores ante cualquier
oferta que nos hacen llegar. De ahi la importancia que le otorgamos a esta fase y uno de los
valores diferenciales de nuestra entidad respecto a otras entidades que pueden desarrollar
acciones similares con colectivos similares.

Gracias a esta forma de actuacién, la Fundacién ha logrado labrarse una buena reputacién en
este campo, que hace que los empleadores recurran a nosotros cada vez que tienen necesidades
de personal.

El horario de atencidn es de lunes a jueves de 08:30 a 18:00 y los viernes de 08:30 a 14:30 con
cita previa, intentado que el usuario pueda tener la maxima posibilidad de conciliaciéon. No
obstante, las personas que acuden sin la cita pertinente son atendidas igualmente, aunque sea
para recoger su documentacion y concretar una cita factible para ambas partes, atendiendo en
este caso al orden de llegada.

El 2021, siguiendo la estela marcada por el 2020, ha sido un afio de adaptacién tanto de los
espacios como de los protocolos de la atencidn, segun las necesidades derivadas de la pandemia
y los condicionantes derivados de la Administracidn al estar las oficinas en un edificio publico
(julio y agosto cerrado por la tarde). Se ha mantenido la informacidn a través de via telefénicay
telematica a quien lo ha precisado y, por supuesto, en todo momento se ha mantenido la
actividad presencial. Se sigue poniendo de manifiesto que la brecha digital es un factor de
desigualdad que permanece latente.
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USUARIOS ATENDIDOS e ) 02() e 2021
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En el inicio del afo, el foco estuvo puesto en la difusién masiva del programa Macarena Activa
por el Empleo 2020 y de ahi el maximo que se muestra en cuanto al nimero de usuarios
atendidos. Posteriormente, la curva baja dado que corresponde con las fases de la intervencién
donde se dedica los recursos al trabajo personalizado con el usuario y su formacion. En
septiembre se vuelve a tener otro repunte, tras el periodo estival, de cara a enfocar la
programacion de actividades de la parte final del afo.

Esta distribucién busca el aprovechamiento maximo de los meses previos a las fiestas de
primavera de la ciudad para la preparacion de los candidatos de cara al aumento de las ofertas
laborales que se producen en esas fechas junto con las sustituciones de verano. Igualmente, se
pretende también aprovechar el aumento de las ofertas en los meses de noviembre y diciembre.

En general, se ha producido un ligero incremento del nimero de usuarios atendidos. La
derivacién de usuarios por parte de los proyectos propios de la Administracién respecto a
empleo ha contribuido a que el nimero de usuarios nuevos haya predominado respecto a los
repetidores.

TOTAL USUARIOS M Repetidores M Nuevos

2021 1171

2020

0 500 1.000 1.500

Por otro lado, podemos observar un claro perfil femenino en la poblacion atendida, siendo
mayoritariamente mujeres en edad adulta, igualandose el nimero de las mayores de 45 afios
con la de edades comprendidas entre 26 y 45.
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h ® Hombres

o

23% <25 afios
26-45 afios
3 Mujeres
5/1 40% m >45 afios

El programa Sevilla Integra 2020 determina de manera especifica el perfil del usuario a atender:
desempleado, inscrito como demandante de empleo (con prioridad si es usuario de los servicios
sociales) y residente en los codigos postales asignados.

Por esto, hemos observado que las personas atendidas se encontraban en un mayor nivel de
exclusion que afios atras y presentaban mayores carencias que dificultaban su empleabilidad
directa. Esto ha supuesto un mayor esfuerzo por parte del equipo al tener que dedicar un mayor
numero de intervenciones a los usuarios y realizar una propuesta formativa mas intensa. No
obstante, la Fundacién Persdn ha seguido manteniendo su esencia, atendiendo a todos los
usuarios que han llegado a nuestras oficinas, derivados o no, y con independencia de su cédigo
postal.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS: Totales vs Programa Integra

Usuarios Usuarios

TOTAL INTEGRA otros CP
Usuarios atendidos 1.171 809 362
Inserciones laborales 215 163 52

Las acciones se desarrollan tanto de manera individual como de forma colectiva al objeto de
poder hacérselas llegar al mayor numero de participantes. El nimero de sesiones y alcance de
las primeras tres lineas de actuacion han sido (las lineas 4, 5 y 6 se expondran en el apartado de
Formacion):

LINEA DE ACTUACION n? Sesiones Duracién Participantes
1 Informacion y sensibilizacién 35 35h 813
2 Valoracidn y evaluacion de competencias 583 583 h 587
3 Orientacion sociolaboral 20 20h 634
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A nivel numérico, las inserciones laborales en 2021 han alcanzado un nivel de maximo
historico al llegar a 215 inserciones.

INSERCIONES LABORALES DIRECTAS m Cubiertas ™ No cubiertas

2021 244

2020

0 50 100 150 200 250 300

Como se puede observar en el grafico siguiente, la empleabilidad aumenta conforme aumenta
el grado de formacion de los usuarios, lo que pone de manifiesto la importancia de la formacion
en un contexto laboral cada vez mas exigente.

Los usuarios con estudios superiores han sido un 13% de los usuarios atendidos pero han
supuesto el 21,6% de las inserciones conseguidas. Esta proporcion para los usuarios con nivel de
bachillerato o ciclos formativos es similar, siendo un 12-13% de los usuarios atendidos y
suponiendo casi un 17% de las inserciones. En el caso de las personas con solo estudios
primarios, el 22% de las atendidas, han supuesto el 20,5% de las inserciones.

Distribucion participantes e inserciones por nivel
de estudios

B Num. Inserciones B NUm. personas

- 0,0%
Otros Estudios /NS/NC | —— 21%;

Superiores/Universitarios  p— 137 21,6%

- R 16,5%
Bachillerato o 137 ’

iy : I 1 6,8%
Formacion ProfesioNal  — 129 ’

. e 22,2 %
Sy ’

L e 00, 5%
U ————————————————————————————

; : s 2 2%
Sin Estudios — 1A o
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Respecto al grado de cumplimiento de los compromisos del programa Integra en estas lineas de
actuacidn, se puede decir que se han superado ampliamente. Se ha mds que doblado las
intervenciones comprometidas en los puntos 1 y 2, informacién y valoracién inicial de
competencias, y se ha superado casi en un 20% el nUmero de orientaciones laborales, linea 3.
Esto apoya lo que se apuntaba anteriormente en cuanto a la necesidad de dedicar un mayor
esfuerzo debido a las mayores carencias de la poblacién atendida. En cuanto al indicador que
entendemos mds importante, el nimero de inserciones laborales, se ha mas que triplicado el
objetivo comprometido. Aqui también hay que decir que a esto ha contribuido la reapertura de
los sectores que habian tenido que cerrar por causa de la pandemia y al aumento del consumo
producido de manera general tras los meses de confinamiento.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Programa Integra

Comprometido %
LINEA DE ACTUACION TOTAL | INTEGRA Alcanzado
1 Informacién y sensibilizacion 809 350 231%
2 Valoracion inicial y evaluacion de competencias 582 250 233%
3 Orientacion sociolaboral 297 250 119%
7 Inserciones laborales 163 50 326%

Mencidn especial requiere la distribucidn de intervenciones realizadas en funcién de los distritos
geograficos de referencia. Esta clasificacion también esta extraida de la evaluacion del programa
Sevilla Integra 2020. En la tabla de referencia puede observarse una implantacién territorial
practicamente por el conjunto del distrito asignado. El distrito Macarena estd caracterizado por
varias dimensiones, pero, en particular, de cara al fomento de la empleabilidad, sus
caracteristicas mas importantes serian las siguientes:

- Es una zona de edad media por encima del conjunto de la ciudad. Son barrios ya
consolidados en la ciudad sin nuevas promociones de viviendas.

- Combina poblacién autdctona asentada con poblacién inmigrante. De hecho, las zonas
de El Cerezo, Villegas o El Rocio acogen porcentajes de inmigracién superior a la del
conjunto de la ciudad.

- Lazona del Poligono Norte y del Cerezo son consideradas normativamente como zonas
de especial vulnerabilidad, de manera que el trabajo técnico basado en competencias
requiere una alta dedicacidn, tal y como muestra la tabla de intervenciones distribuidas
por zonas geograficas que se presenta a continuacion.
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Distribucidn de participantes, intervenciones e inserciones por zona de referencia

Ambito geografico

Zona desfavorecida Poligono Norte
Zona Desfavorecida El Cerezo
Hermandades-La Carrasca
Villegas

El Rocio

Pio XII

Begofa-Santa Catalina

Los Principes-La Fontanilla

La Barzola

Doctor Barraquer-Grupo Renfe-
Policlinico

Ledn XllI-Los Naranjos

Las Avenidas

Pino Flores

El Carmen

La Paz-Las Golondrinas

Santa Maria de Ordas- San Nicolas
La Bachillera

Cisneo Alto-Santa Maria de Gracia
El Torrejon

La Palmilla-Doctor Marafidn
Campos de Soria

Cruz Roja-Capuchinos

Santa Justa y Rufina-Parque
Miraflores

Retiro Obrero

Vacie

Macarena Tres Huertas-Macarena
Cinco

Otros: NS/NC

Total

18 | MEMORIA 2021

Num.

Intervenciones

458
302
276
236
218
211
191
174
161

155

143
118
77
73
73
73
68
62
56
56
51
39
36

16
5
2

209
3.539

0,
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5%
5%
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4%
3%
2%
2%
2%
2%
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2%
1%
1%
1%

0%
0%
0%

6%
100%

Nuam.
Participantes

93
54
50
44
34
36
37
30
28

27

26
26
14
14
14
12
18
9
13
12
11
13
10

174
809

0,

11%
7%
6%
5%
4%
4%
5%
4%
3%

3%

3%
3%
2%
2%
2%
1%
2%
1%
2%
1%
1%
2%
1%

1%
0%
0%

22%
100%

Num.
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18
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15
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7
9
14
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2. FORMACION PARA EL EMPLEO

Como se indicaba anteriormente, la formacién es determinante para la empleabilidad de los
usuarios y constituye la herramienta principal para conseguir mejorarla.

El general, los usuarios que acuden a nuestras oficinas cuentan con escasas competencias tanto
técnicas, para el desempefo de una ocupacidn, como transversales, que son fundamentales a
la hora de que una persona encaje con el empleador y/o el resto de las personas que trabajan
en el mismo lugar.

En el seguimiento que realizamos de las inserciones laborales en las que intermediamos, la
mayoria de los casos en los que una relacidon no consolida se debe a desavenencias entre las
partes por cuestiones que nada tienen que ver directamente con el objeto del trabajo.

Estas carencias en materias transversales se manifiestan especialmente en la poblacién atendida
durante 2021, lo cual nos ha llevado a plantear un importante programa formativo dirigido a
entrenar el maximo de competencias al maximo nimero de personas posible.

En cuanto a la formacidn técnica, el mercado sigue demandando ocupaciones que podrian
considerarse como habituales entre las que normalmente se dirigen a este tipo de colectivos:
hosteleria, hoteleria, personal de logistica, cuidado de personas dependientes, etc.

En este tipo de formaciones tenemos bastante experiencia y las valoraciones de los empleadores
respecto a los conocimientos que las personas derivadas muestran es muy positiva, por lo que
han supuesto el grueso del catdlogo de las formaciones impartidas.

Por otra parte, el mercado también demanda personas formadas para posiciones denominadas
TIC’s: Testing, WordPress y programacion de Videojuegos. La Fundacion Persan es en este caso
innovadora, al ofrecer este tipo de capacitaciones a colectivos que normalmente no se
consideran para estos puestos. Ldgicamente, a pesar de que la metodologia y programacion se
realiza para capacitar a personas sin bagaje anterior en la materia, es preciso contar con un
determinado potencial que hace que no todo el mundo pueda seguir este tipo de itinerarios
formativos.

LINEA DE ACTUACION Num. Duracién Participantes
4 Mejora de las competencias claves y 69 talleres 366 h 615
transversales
5 | Mejoradelas 25 cursos 4360 h 196
competencias técnicas
6 Practicas profesionales 140 practicas 13.740 h 140

Por ultimo, las personas formadas necesitan conocer como es el desempefio real de la formacion
que estan recibiendo para terminar de adquirir realmente esas competencias. Ademas, dado
gue hablamos de ocupaciones de niveles de capacitacion bdsicas, es tanto o mdas importante
que la formacién la actitud de la persona ante el empleo. De ahi, que incluyamos dentro del
catalogo las practicas profesionales. Estas practicas tienen una duracién adaptada a la posicion
qgue se trate y se realizan en un momento del afio que antecede al momento de maxima
necesidad del empleador. De esta forma, permitimos que la persona complemente la formacion
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en el aula y permitimos que el empleador pueda conocer la actitud del trabajador. Asi
conseguimos aumentar en gran medida la probabilidad de que el empleador ofrezca un contrato
al trabajador al finalizar las practicas.

Materias Transversales

Taller

Claves para la Empleabilidad

Oficina virtual SAE

Entrevista trabajo

Elaboracidn de CV - busqueda activa de empleo
Iniciacién a la informética

La huella digital e importancia para el empleo
Igualdad de género en el trabajo

Nominas

Herramientas para la empleabilidad

Formacion técnica

Curso

Auxiliar Atencién Sanitaria en domicilio
Operaciones Basicas en Alojamientos Turisticos
Operario Plataforma Logistica

Formacion TIC - OpenWebinars

Ne Talleres Duracion (h) N2 Alumnos
24 10 304
10 2 45
10 2 71
8 2 55
6 6 21
3 2 59
3 2 36
1 2 12
4 5 12
69 366 615
N.2 Cursos Duracion (h) N.2 Alumnos
7 150 109
2 155 24
2 100 28
14 >200 14
25 4.360 196

Practicas profesionales — Empresas conveniadas (43)

Auxiliar Atencidon Sanitaria en domicilio (110 h)
Residencia de mayores Comunidad Maria Reina
UED Citea

Residencia de mayores la Milagrosa

Avanza CMD Virgen de los Reyes

Residencia del Hospital de la Santa Caridad
Wsenior Rental S.L (Res. de mayores Emera)
Residencia Hermanitas de los Pobres

Operario Plataforma Logistica (60 h)
Fabrievant Nuca.SL ( El Milagrito)
Trainlogist
Confisur
Persan
Hispadul, S.L.
CTC Externalizacion S.L- De Ruy, Pol Ind la Red
CTC Externalizacion S.L., Pol Ind Los Espartales
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Op. Basicas en Alojamientos Turisticos (80 h)
Hotel Mercer Sevilla
Patio Hoteles
Hotel Dofia Maria
Hotel EME Catedral
Sevilla Luxury Rentals
Larga Once S.L.

Practicas no asociadas a la formacion (50-150 h)
Aecetia

Autismo Sevilla

Canitas

Cear

Cepaim

Confisur

Dulcesol



International Dreamlove S.L
Neman Europe SL - Mas Alto

Formacién TIC — OpenWebinars (150 h)
Fundacion Ayesa
Ayesa Advanced Tecnologies
Aecetia

EMPLEO

Farmacia Avenida
Fundacion Ayesa
Hogarium Rentals
Industrias Novelties Hispania
International Dreamlove
Marefincas

Adgran Mensajeros
Nifios con Amor

Persan

Residencia La Milagrosa
Spanish Olé

Tras la formacion, solicitamos a los usuarios que valoren, de 1 a 5, la accién formativa en base a
una serie de indicadores. La valoracidn global de las diferentes acciones formativas es notable,
siendo la que recibe menor puntuacién, aunque rozando el notable, la que corresponde a la
formacién en TIC's, como se muestra en el siguiente grafico:

Valoracion por modalidad de accion formativa

B Atencion sanitaria

Operaciones Basicas

3,87
3,81

m Operario plataforma logistica

H Programacion TIC

3,73

3,32

Puntuaciéon media

Atendiendo a las puntuaciones otorgadas en las distintas dimensiones analizadas, se puede ver
que los usuarios valoran mas la formacidn presencial que la formacion online. A pesar de ello,
la variedad formativa, flexibilidad horaria y adaptabilidad a cada ritmo de avance que permite
la formacién mediante webinars en formacidn online creemos que compensa, ya que tratar de
ofrecer esta formacién en formato presencial seria poco viable.
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Atencion Operario Operaciones Programacion Puntuacion
. Plataforma .. .
Sanitaria . basicas TIC media
Logistica

Organizacion 3,84 3,94 3,73 3,29 3,81
Contenidos y metodologia 3,88 3,93 3,82 2,95 3,82
Duracién y horario 3,68 3,80 3,59 3,50 3,67
Formadores 3,87 3,90 3,82 3,21 3,83
Medios didacticos 3,83 3,90 3,80 3,10 3,78
E?ul.pamlento y medios 361 3,89 347 356 366
técnicos
Espacios e instalaciones 3,74 3,79 3,53 3,62 3,69
Valoracién general 3,93 3,89 3,26 3,26 3,87
Satisfaccién general 3,88 3,82 3,43 3,43 3,85
Media 3,81 3,87 3,73 3,32 3,78

En referencia al cumplimiento de los compromisos de las lineas de actuacién del programa
Integra correspondientes a la capacitacién de los usuarios, se tiene que se han superado con
holgura salvo las de practicas profesionales. Esto es debido a que durante la primera parte del
afno 2021 habia sectores con restricciones debidos a las medidas sanitarias de la pandemia, y a
la existencia de ERTEs en bastantes empresas que impedian la incorporacién de personas hasta
no reintegrar a todos los trabajadores.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Programa Integra

Comprometido %
LINEA DE ACTUACION TOTAL | INTEGRA Alcanzado
4 Formacién en competencias claves y transversales 307 250 123%
5 Formacion en competencias técnicas 170 140 121%
6 Acciones de practicas profesionales 140 140 100%
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ASOCIACION ZAQUEO ‘CASA ABIERTA’

La Asociacion Zaqueo se dedica desde 1996 a la reinsercidn social de personas privadas de

libertad que estan en 22 y 32 grado en los centros penitenciarios de Sevilla.

El proyecto Casa Abierta esta orientado a tres tipos de usuarios:

- Losreclusos de segundo y tercer grado penitenciario que no disponen de tutela familiar
o la misma no es recomendable por diversos factores.

- Como centro de dia para aquellos usuarios que estdn trabajando en el exterior del
centro penitenciario pero que regresan para pernoctar en el mismo.

- Como recurso para liberados condicionales y excarcelados cuando se ha trabajado un
itinerario personalizado y necesitan un tiempo hasta que encontrar un lugar adecuado.

En este programa se realiza una accién integral con trabajos terapéuticos de reinsercidn social,
para el aprovechamiento maximo de los permisos penitenciarios, de cara a la normalizacién de
la vida social y familiar, y de la futura incorporacidn laboral. Una vez en libertad los beneficiarios
siguen contando de manera permanente con el apoyo de la asociacidn como lugar de referencia.

Beneficiarios:

Directos: 65.

O

o
o
o

42 internos del Centro Penitenciario Sevilla ll,

6 internos del Centro Penitenciario Sevilla |,

4 internos del Centro de Insercion Social Luis Jiménez de Asta y

3 internos en libertad definitiva, de los cuales uno de ellos ha estado en
comunidad terapéutica.

Indirectos: 198.
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Resultados obtenidos: Se han atendido las

S ® necesidades basicas durante el disfrute de los
® permisos terapéuticos, con evoluciones del grado
e tratamiento (de segundo a tercer grado y
de trat to (d d t d
posterior libertad condicional).
1]
ASOCIACION PARA LA REINSERCION SOCIAL o _ ) _
C/ Dicha,24 41020 Sevilla Tel. 954 51 73 70 Ha existido una convivencia normalizada en la

casa de acogida, con apenas incidencias o
conflictos, a través de la motivacion y el compromiso de los usuarios con un recurso que les
pertenece, primando la colaboracién y el respeto.

Adhesion a las diferentes actividades, con alto nivel de cohesion grupal, pudiendo disfrutar de
un clima calido y agradable. Acercamiento e insercidn de los beneficiarios en diferentes recursos
de formacidn y busqueda activa de empleo. Desarrollo de unas expectativas de empleo.

La intervencién ha sido realizada siempre con una continua coordinacion con el equipo técnico
de instituciones penitenciarias, cuestion que mejora la calidad de la intervencién, porque se ha
realizado una evaluacién individualizada de los usuarios desde distintos puntos de vista y se han
percibido las mejoras multi profesionalmente.

3. PROGRAMAS DE BECAS PARA UNIVERSITARIOS

Desde el curso 2013/2014 la Fundacién Persan viene colaborando junto con otras entidades en
la constitucidn de un programa de becas universitarias para dar cobertura a casos que el
programa de becas del Ministerio no contempla. Son casos como el de los alumnos que sufren
circunstancias adversas sobrevenidas durante el curso que hacen que no puedan tener el
desempeno adecuado, cuando el nimero de asignaturas pendientes para finalizar los estudios
es menor del requerido, etcétera.

Con la finalidad de dar respuesta a esa problematica el programa de becas estd funcionando
tanto con la Universidad de Sevilla como con la Universidad Pablo de Olavide.

Participan en el programa “Estudiantes” junto a Fundaciéon Persdn en el convenio con la
Universidad de Sevilla: la Hermandad de Los Estudiantes, Fundacién Ayesa, Fundacién Caja
de Ingenieros, Obra Social La Caixa, Automdéviles Berrocar y Caritas Universitaria. La aportacion
de la Fundacién para el curso 2021/2022 ha sido de 8.000 €, que supone casi el 20% del total
del programa que ofrece un total de 95 ayudas que atienden a circunstancias diversas.

; Ao, -
us , P e P

Cdritas Universitaria Obra Social "la Caixa”

FUNDACION

persan

e
BERROCAR'
\ AUTOMOVILES DE CONFIANZA
7

FJH\.LK, on 5
Caja de Ingenieros
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Tipo
P Becas
A 5
B 15
C 10
D 5
E 10
F 15
G 10
H 10
| 15

Modalidad

Ayudas-préstamos para estudiantes de primer curso de Grado

Ayudas para estudiantes que hayan superado el 60% de los créditos
matriculados en el curso anterior y no pueden acceder a ningln tipo de
ayudas publicas

Ayudas de transporte para estudiantes de Grado que hayan superado el
60% de los créditos del curso precedente y residen fuera de Sevilla
capital

Ayudas para material y desplazamiento para estudiantes con
discapacidad que no puedan afrontar el presente curso y hayan
aprobado el 50% de los créditos del curso precedente

Ayudas auxilio para estudiantes de grado a los que se les haya
denegado las ayudas publicas y estén apercibidos de anulacion de
matricula

Ayudas de manutencidn para estudiantes de Grado ara la adquisicion
de alimentos y productos de primera necesidad

Ayudas para sufragar gastos de estancia, alquiler, alojamiento o
residencia

Ayudas para material académico, compra de libros, acceso a la
conectividad e Internet, formacidn a distancia, y obtencion B1-B2
Ayudas para afectados Covid-19

EMPLEO

Importe
(€)
500

500

500

500

750

200
750

250
500

La Fundacién Persan fue una de las grandes impulsoras para que en la Universidad Pablo de

Olavide se contara con un programa de becas similar. Se unieron a este programa “La Rosa

Blanca”: Caritas Universitaria, Obra Social La Caixa y la propia Universidad Pablo de Olavide; y
comenzd en el curso 2014/2015. La aportacion de la Fundacién para el curso 2021/2022 ha sido

de 8.000 € que supone el 35% del total del programa y se contemplan un total de 47 ayudas

entre diversas modalidades.

UNIVERSIDAD KNy

Ti
P Becas
A 10
B 12
C 10
D 15

5

) |
)

s

Modalidad

Ayudas-préstamo para estudiantes de Grado o Master de 12
curso con residencia fuera de Sevilla capital

Ayudas de transporte para residentes de fuera de Sevilla capital
con mas del 40% de créditos aprobados

Ayudas para matricula a quienes les reste menos del 35% de los
créditos para finalizar el Grado o Master y hayan superado el
40% de los créditos del curso precedente

Ayuda para matricula para quienes no puedan afrontar el
presente curso y hayan aprobado el 40% de los créditos del curso
precedente y no puedan acceder a otras ayudas

(,,)l)l‘d S()Udl ”ld (,,‘\liXd” Caritas Universitaria

Importe

(€)
500

500

500

500
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PROGRAMA DE BECAS ‘MARGARITA MOYA'’

Este programa surge como reconocimiento y homenaje de la profesora Margarita Moya
Sanabria, docente durante mas de 35 afios en el Centro de Estudios Universitarios Cardenal
Espinola CEU, con el objetivo de garantizar la continuidad de su formacién a futuros docentes
gue se encuentren en circunstancias adversas sobrevenidas.

Cada afio, se seleccionan a dos alumnos que
hayan finalizado el primer curso, que se
encuentren en las situaciones que establecen
las bases y que hayan solicitado la beca. El
programa les garantiza la continuidad de sus
estudios durante los tres afios/cursos restantes
hasta la finalizacion del grado.

Dicho programa se inicié en el curso 2016/2017
con los primeros dos beneficiarios. En el
2017/2018 se sumaron otros dos. Y a partir del
2018/2019 el programa se desplegd ya de forma completa dando cobertura a un total de seis
estudiantes.

El importe individual de cada beca es de 5.000 € con lo que la aportacidn total al programa para
el curso 20/21 fue de 30.000 €.

4. MENTORIZACIONES

PROYECTO COACH

El proyecto Coach es una iniciativa de Fundacién Exit, con la que colaboramos desde el afio
2015, que pretende mejorar la empleabilidad de jévenes en riesgo de exclusidn a través de
dindmicas de asesoramiento y orientacion individual (coaching), a través de voluntariado
corporativo.

La Fundacidn Persan actla como socio estratégico para la expansién del programa en Sevillay
Andalucia Occidental, y desarrolla un papel activo en cuanto promueve de la participacion de
Persdan como empresa receptora de beneficiarios y aportando voluntarios.

Gracias a este rol, el proyecto se presentd a la convocatoria de subvenciones publica para la
realizacion de actuaciones de interés general con cargo a la asignacién tributaria del 0,7% del
IRPF de la Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y Conciliacidn, del afio 2020 para su
ejecucion en el afio 2021, y le fue concedida una ayuda de 4.230,13 € para su ejecucién.

En la edicién de 2021 han participado un total de 32 jovenes (20 chicas y 12 chicos), 6 en Persan,
procedentes de los siguientes centros educativos:

- Colegio Antonio Gala (Dos Hermanas)
- |ES Azahar (Sevilla)
- IES Inmaculada Vieira (Sevilla)
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- Colegio Juan Nepomuceno (Sevilla)
- Colegio Virgen Milagrosa (Sevilla)
- IES Joaquin Turina (Sevilla)

Los jovenes realizan 6 sesiones de trabajo en horario laboral junto con los voluntarios, acudiendo
4 de ellas a la empresa receptora. Mejoran su empleabilidad a través de mejoras en su
autoestima, motivacidn y orientacién profesional.

En esta edicién han participado un total de 39 personas voluntarias procedentes de 11
empresas, entre las que se encuentran: EMASESA, Herba Ricemills S.L.U., Fundaciéon Real Betis
Balompié, Ferrovial Servicios, PERSAN (12 voluntarios), Grupo Renault, Cementos Molins,
Deutsche Bank y SCHWEPPES S.A.

El programa comenzé con la seleccidn de jovenes de los centros participantes en enero de 2021,
y finalizé con el encuentro de despedida en abril. Durante los meses de mayo y junio se realizan
seguimientos educativos y valoraciones del impacto de la participacion de las personas
participantes en el proyecto.

Los indicadores definidos para el seguimiento, junto con los objetivos para los mismos y los
resultados alcanzados se muestran en la siguiente tabla:

Indicador Resultado

Afianzar el Proyecto Coach en Sevilla, 32 jovenes atendidos

atendiendo a 25 jévenes.

90% de los estudiantes mejoran el 54,5% de los jovenes indica que mejora su
autoconocimiento y la conciencia de autoconocimiento, etc.

competencias, habilidades, motivaciones

claves

85% de los alumnos definen su objetivo 100% de los alumnos definen su objetivo
profesional profesional

90% de los alumnos completan la 95% de los alumnos completan la
formacidn con mejor conocimiento de las  formacién con mejor conocimiento de las
oportunidades de formacién oportunidades de formacion

Los resultados muestran una tendencia progresiva de consolidacién del proyecto COACH como
instrumento util para la mejora de las competencias de las personas participantes. El contexto
socioeducativo y sanitario ha motivado que se haya introducido la virtualizacién de una buena
parte de sus actividades. Este hecho ha permitido cumplir e incluso superar los objetivos
previstos del programa manteniendo la alta efectividad de las acciones, aunque también se le
atribuye en parte el menor impacto en cuanto a mejora de las competencias auto percibidas.

Se ha conseguido un aumento de la cobertura prevista al alcanzar a mas jévenes de los
inicialmente contemplados y se han sumado nuevos centros educativos a esta edicién. Se
espera que se consoliden en las préximas. Ademas, algunos de ellos, como los casos del IES
Azahar, Virgen Milagrosa e Inmaculada Vieira, estdn ubicados en zonas normativamente
definidas como zonas de transformacion social, debido a su vinculacién geografica y social con
el Poligono Norte.
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Desde la perspectiva del autoconocimiento personal, las competencias percibidas han sido
mejoradas en mas de la mitad de los participantes, si bien no ha alcanzado el indicador
inicialmente previsto del 85%. Este hecho es valorado por parte de los voluntarios-coach desde
la perspectiva de la virtualizacién del programa, que no ha permitido desarrollar todas las visitas
a los centros de trabajo previstas, que es una de las experiencias personales mas significativas
del programa.

Sin embargo, la percepcion de mejora de las oportunidades de formacién, directamente
relacionada con la prevencion del absentismo, si ha sido lograda en la totalidad de los casos.
En cierta forma, sugiere que las sesiones de trabajo si han logrado una vision mas amplia de las
opciones futuras desde la perspectiva de la orientacidn personal, proceso que a pesar de
también haber sido virtualizado, si es mas sensible a la relacién directa entre participante-
voluntariado, no alterada significativamente a través de la relacidn virtual.

En este sentido, cabe subrayar que el 100% de las personas participantes han mejorado e
incluso definido objetivos profesionales como consecuencia de la participacion en el programa
COACH, lo que invita a ser optimistas de cara al mantenimiento de los itinerarios personalizados
creados ya no solo en el corto, sino también en el largo plazo.

PROYECTO RESCATADORES DE TALENTO

La Fundacion Princesa de Girona promueve el programa Rescatadores de Talento. Este
programa se dirige a jovenes de entre veinte y treinta afios con formacidn superior que se
encuentren en situacion de paro, de busqueda del primer empleo o de subempleo. Desde el
curso 20-21 también incluye a jovenes con un 50% de los créditos de grado ya cursados. La
Fundacidn Persan colabora con el programa desde el afio 2014.

Se busca una actuacién de cardcter preventivo para conseguir que los jévenes finalicen sus
estudios con un nivel competencial mds acorde al mercado de trabajo. Se prioriza a aquellos
jévenes que son la primera generacion de su familia en obtener una titulacion superior, con el
fin de promover también la movilidad social y la meritocracia en el acceso al mercado laboral.

Esta iniciativa es posible gracias al compromiso de muchas de las compaiiias que integran su
Patronato. Junto a los departamentos de recursos humanos de estas empresas, se disefian
acciones que permiten a los jévenes desarrollar sus competencias y habilidades, definidas y
ejecutadas por los profesionales de estas compaiiias. El programa también incluye el desarrollo
de las redes de contactos de los participantes y de su visibilidad ante los principales
empleadores. Entre las empresas participantes estan: Accenture, Acciona, Allianz, Alzamora,
Banco Sabadell, Barceld, BBVA, Binter, Boehringer, CaixaBank, Doga, Enagds, Esteve, Eurofirms,
Ferrovial, Flex, Fundacion Abertis, Gonvarri, Grupo Zeta, Indra, KPMG, Leti, Lidl, Maxam, Meli3,
Naturgy, Nestlé, Novartis, Osborne, Persan, Samsung, Sorigué, Suez, Zurich, SEAT, Magtel,
Siemens, Linde + Wiemann, Instituto Tramontana y Ernst & Young.

La crisis sanitaria ha obligado a realizar las actividades inicialmente previstas en formato
presencial, y que obligaba a la movilidad de los participantes, a realizarlas a través de
plataformas digitales. Tanto las sesiones de mentoria grupal como las individuales y los centros
de desarrollo (acciones formativas).
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Evaluacion de competencias.

Los jévenes acceden al programa cumplimentando su perfil y realizando un test de
competencias en la plataforma www.rescatadoresdetalento.org. Este herramienta, Value
Prisma 4D, fue desarrollada por el Instituto de Ingenieria del Conocimiento y realiza un perfil
competencial en ocho grandes dmbitos:

Ambitos abordados para evaluar el perfil competencial

Liderazgo y decision Planificacidn y organizacion
Cooperacidn y respeto Adaptacién

Analisis y uso de los conocimientos Logro

Aprendizaje e innovacion Emprendimiento

En 2021, un total de 2.591 jovenes ha realizado el test de competencias en toda Espafia.
Centros de desarrollo

Las empresas participantes organizan programas formativos especificos para los jovenes con el
objetivo de evaluar, descubrir y desarrollar sus habilidades y competencias. Suelen ser jornadas
de dos dias como maximo y pueden incluir actividades formativas, visitas a diversas sedes o
departamentos, encuentros con directivos, simulaciones de entrevistas, etc. Se busca en todas
ellas dar un feedback cualificado a los participantes.

De los 20 centros de desarrollo previstos solo 2 se han podido realizar de manera presencial y
11 en formato telematico debido a la emergencia sanitaria.

Mentoring

Los jovenes se benefician de un acompafiamiento a cargo de directivos y profesionales en activo
que los guian y orientan y que, ademads, ponen a su disposicidon contactos profesionales para
ayudarles a acceder al mundo laboral con un puesto de trabajo ajustado a sus competencias
técnicas y personales. De este modo, se facilita la transicion del mundo educativo al laboral,
haciendo énfasis en el valor del networking como una herramienta indispensable para situarse
en el mercado de trabajo.

Estos procesos se realizan en formato individual en formato grupal, destinados estos ultimos a
aquellos jévenes para los que, por su perfil académico, es dificil encontrar un mentor individual
en las empresas participantes.

Durante el afio se han organizado 2 grupos de mentoring grupal a través de webinar y han
estado activos 265 procesos de mentoring.

Formacion online

El programa pone a disposicidn de los participantes el acceso a las plataformas para la formacién
continua de las empresas. Principalmente, la oferta formativa se centra en el desarrollo de
competencias transversales: comunicacidn, creatividad, orientacién al éxito, gestion del tiempo,
toma de decisiones, negociacion, asertividad, etc.
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Desde hace poco también se han incorporado una formacién que permite abordar la
transformacién digital empresarial, incidiendo en impresién 3D, big data, blockchain o
ciberseguridad. La oferta actual es de 81 cursos de formacidn online.

Promocion de la movilidad laboral

El programa cuenta con veinte ayudas anuales destinadas a la promocién de la movilidad laboral
de aquellos jévenes que encuentran una oportunidad laboral en una comunidad auténoma
diferente de la de su residencia habitual. Debe tratarse de un trabajo cualificado que responda

a su formacién académica.

Las modalidades son:

- Un maximo de quince ayudas de 4.000 euros para los jévenes que consigan un contrato
de trabajo por un periodo minimo de un afo, con un sueldo bruto anual en torno a los

20.000 euros.

- Hasta cinco ayudas para contratos de formacién en practicas. Se realizard una
asignacion de 1.500 euros para un contrato de doce meses y un sueldo bruto anual de
aproximadamente 15.000 euros.

Durante el afio se han otorgado 15 ayudas

DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LOS JOVENES

Andalucia 26,67%
Aragon 1,33%
Principado de Asturias 1,30%
Canarias 3.17%
Cantabria 0,72%
Castilla-La Mancha 2,89%
Castilla y Leon 3.75%
Cataluna 10,61%
Ceuta y Melilla 0,09%
Comunidad de Madrid 26,37%
Comunidad de Navarra 0,68%
Comunidad Valenciana 7,90%
Extremadura 4,54%
Galicia 4,64%
Islas Baleares 0,79%
La Rioja 0,28%
Pais Vasco 3,05%
Region de Murcia 1,24%
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Alcance territorial

La Fundacién Persan también ha colaborado
en la difusién del programa en nuestro
ambito territorial.

Asi, Andalucia ha concentrado el 26,67 % de
los participantes, encabezando la lista de
comunidades a nivel de Espafia en cuanto a
participantes.
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5. PROYECTOS SOCIALES AUTOSOSTENIBLES: AECETIA

AECETIA es una iniciativa de la Fundacién Persan que sirve
como vehiculo para poder contratar a personas y ofrecer
diversos servicios a la sociedad, garantizando el
cumplimiento de la legislaciéon laboral y eximiendo de
cualquier tramite u obligacidn al cliente final.

ETIA

SERVICIOS A LA FAMILIA

Surgié en 2009 como respuesta al cambio de la legislacion

que impedia que los trabajadores pudieran pagar sus propias cotizaciones a la Seguridad Social
cuando trabajaban por horas en domicilios particulares, lo que les dejaba en una situacion de
indefensién al no poder cumplir con los requisitos para la renovacién de sus permisos de
residencia y trabajo.

A través de AECETIA la Fundacion Persan trata de profesionalizar y dignificar el trabajo del
cuidado del hogary de las personas dependientes, menores incluidos, garantizando la formacién
de sus trabajadores, su disposicion y el trabajo bien hecho. Al mismo tiempo constituye una
accién social al ofrecer empleo a personas con situaciones econdmicas complicadas.

La empresa se acogié a un ERTE por Fuerza Mayor en 2020 a raiz de la pandemia, del que
empezo a recuperarse conforme se levantaban las limitaciones y pudo salir por completo el 14
de abril de 2021. A partir de esa fecha, se retomaron los trabajos tanto de expansién territorial,
para dar cobertura de servicio a la zona del Campo de Gibraltar, como en el portfolio de
servicios, con la incorporacién de limpieza en apartamentos turisticos.

CUBRIMOS
LOCALIDADES COMO:

CADIZ ~

MALAGA ~

SEVILLA ~

Servicios de Limpieza

Cubrimos todas tus necesidades de
limpieza y con la frecuencia que
mas se adapte a ti: limpieza general,
mantenimiento, colada, camas, a
servicios para ocasiones puntuales.

Cuidados de Menores

Ponemos a tu disposicion
profesionales responsables y de
confianza, para que cuiden de tus
hijos respetando sus rutinas y
habitos, de acuerdo a las
indicaciones que nos marques.

Apartamentos Turisticos

Nosotros nos encargamos de todo.
Tan solo necesitas indicar a nuestro
equipo los dias y horas, y tendremos
a alguien disponible para que tengas
el apartamento en perfecto estado
antes de cualquier check-in.

Cuidado de Mayores

Para aquellas personas que ya sea
por enfermedad o por edad, se
encuentren en situacion de
dependencia, desde Aecetia
proporcionamos la ayuda a
domicilio que necesite.
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Para llevar el servicio de AECETIA a la zona del Campo de Gibraltar hemos suscrito un convenio
de colaboracién con Nuevo Hogar Betania, una entidad social de reconocido prestigio en la zona
con la que esperamos ofrecer unas garantias suficientes para conseguir la confianza necesaria
en los potenciales clientes. De cara a la evaluacion y formacion de los primeros trabajadores en
la zona, se han realizado 2 cursos de formacidon en ‘Operaciones Basicas en Apartamentos
Turisticos’ con un total de 30 participantes.

También se procedié a la actualizacion de la pagina web de AECETIA (www.aecetia.es) y se
trabajd en el disefio de la campana de inbound marketing para tratar de ganar y recuperar
clientes, y tratar de introducirnos en esos nuevos mercados.

Presupuestos Enviados Confirmacion Altas Clientes
n i n i BAJAS | RECUPERACIONES| TOTAL
2021 Total i Vias solicitud Total i Vias solicitud
Persan Internet |Euca—0rejal Otros. Perzan Internet Eluca—Orejal Otros.
25 64 83 36 12 12 38 3
TOTALES 209 65 -13 12 64
| ]

— [1845% 1845% G5846%  462% |

————>] 462% | 188% | 458% 83% |

Como resultado, se han realizado 209 presupuestos de los que se han aceptado 65 (31%).
Légicamente, los canales que mejores resultados ofrecen en cuanto a conversion (sobre el 46%)
son los que implican cercania personal: los que vienen recomendados por trabajadores de
Persan y los que lo hacen por recomendacién de actuales clientes (boca-oreja), siendo este
ultimo canal el que constituye el principal canal de llegada de nuevos clientes (58%).

Por otro lado, las acciones encaminada a recuperar antiguos clientes que nos dejaron por
razones ajenas al servicio han dado como fruto recuperar a 12, compensando las bajas (-13) y
arrojando un resultado neto final de 64 clientes nuevos.

La progresion de AECETIA desde sus inicios siempre ha sido ascendente, a excepcion de los afios
2019, por la importante subida del salario minimo interprofesional, y 2020, por la pandemia.

Facturacién mensual (€)

2016 2017 2018

60.000,00 | 2019 2020 2021

TOTAL: 31.521h TOTAL: 35.969h TOTAL: 43.315h TOTAL: 38.482h TOTAL:28.110h TOTAL: 35.138h

50.000,00

40.000,00

30.000,00

20.000,00

10.000,00
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En 2021, se recupera el sentido ascendente y se ha alcanzado un volumen total de 35.138 horas
de trabajo y una facturacion de 437.229 €, que valoramos muy positivamente teniendo el
cuenta que el primer trimestre del afio no ha podido contar como un trimestre normal. El
comportamiento en horas de servicio indica que el segundo semestre de 2021 has sido
practicamente idéntico al alcanzado en 2019.

Horas de servicio —0—2018 —e—2019 2020 —e—12021

5.000
4.500
4.000
3.500 —

3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500

o o A0 Q © O «© O & &

& DS U N & Y;\e(&) S &

R O Q

Esto se refleja en la evolucidn de los indicadores. Se incrementa el nimero medio de
trabajadores en un 10%, siendo a 31 de diciembre 44 las personas contratadas. Se incrementa
el nimero medio de clientes hasta los 163 mensuales, y se incrementa tanto la facturacién
media por cliente como la facturacién media por trabajador, indicador esto ultimo de la mejora
de la intensidad media de los contratos que se ofrecen (45% de la jornada completa).

Ne Clientes Promedio N@ Medio de Trabajadores
300 2031 60 52,2 194 e
250 195,8 50 39,6 ’
163,5
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6. PROMOCION Y CAPACITACION PARA EL EMPRENDIMIENTO

GUIA PERSAN PARA EMPRENDEDORES

La Guia Persan para Emprendedores nace en 2013 como resultado de la investigacidén sobre el
estado del arte en materia de emprendimiento cuando el Patronato de la Fundacidn acuerda la
incorporacién de esta nueva linea de trabajo.

La Guia recoge todos los recursos a disposiciéon de los emprendedores para ayudarles en la
puesta en marcha y consolidacién de sus propuestas de valor. Contempla tanto los publicos
como los privados, y de ambito tanto provincial como regionales, estatales e incluso europeos,
aunque con un claro foco en Andalucia.

Se edita a partir de la informacidn publica disponible en Internet y de la proporcionada por las
entidades que ofrecen algun tipo de servicio, realizdndose un trabajo de verificacion con el
objetivo de contar con la informacidon mas fiel y actualizada posible.

Los recursos se ordenan en base a la fase en la que se encuentre la propuesta: preliminar-
sensibilizacion, idea-definicidn, estados iniciales/early stage (< 3 afios) o consolidacién (3 — 5
afios); y del tipo de recurso que se esté buscando: asesoramiento, formacién, mentorizacion,
financiacion, inversion, alojamiento, aceleracion, etc.

La edicién de 2021, la novena edicidn, se terminé a finales de afio por retrasos derivados de los
efectos de la pandemia, por lo que se tomd la decision de nombrarla Guia Persan para
Emprendedores 2022 y lanzarla a primeros de aio que es el momento mds apropiado.

Recoge 432 recursos y, como ya se inicid con la edicion de 2020, se ha preparado tanto el
formato impreso como en formato digital, que permite la aplicacién de filtros que favorecen la
localizacién y consulta de los recursos (https://guiaemprendedores2022.fundacionpersan.org).

La Guia Persan para Emprendedores constituye una
publicacion Unica en Espafia por cuanto su alcance (recursos
publicos y privados) y la ordenaciéon de la informacion
(centrada en la situacidn y necesidad del usuario), habiéndose
consolidado como publicacién de referencia en materia de
emprendimiento en Andalucia (presente en todos los espacios
donde se promociona el emprendimiento).

GUIA Sl

GUIA
’ seRSAN [ ~oombe :
PERSAN i 2018

para emprendedores

FUNDACION ~ *-ory

PErsan o +*
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FORMACION EN EMPRENDIMIENTO PARA EGRESADOS

Desde los primeros pasos de la Fundacidn Persan en
materia de emprendimiento, se pudo tener constancia
del evidente déficit generalizado en cuanto al ‘saber
hacer’ en la puesta en marcha de iniciativas.

De ahi nace esta propuesta de Fundacién Persan, con
el objetivo de transmitir lo que entendemos como
indispensable a la hora de poner en marcha una
actividad empresarial.

Este proyecto se realiza en colaboracidon con la
Universidad Internacional de Andalucia, con la que se
desarrollan diversas actividades desde el afio 2013 en
esta materia. Va a dirigido a todos los egresados de las
universidades publicas tanto andaluzas como de fuera
de Andalucia.

Universidad un,
Internacional 1
de Andalucia A

N

-

i Yo
Curso de
Formacién

Sede La Cartuja

CODIGO: 0548

Curso Virtual de Emprendimiento para
Egresados

Il Edicién

Modalidad Virtual

1 de febrero a 10 de marzo de 2022

Carga lectiva: 4 ECTS

N o plizess 30
Desde la edicion de 2020, la modalidad pasé de e
presencial a virtual, y se establecié una metodologia
sincrona, donde las clases son telemdticas en linga @ @ Quamme Qi © oty
(online). Ademas, todas las clases eran grabadas y quedaban a disposicion de los alumnos
durante todo el curso, para permitir su seguimiento a quienes no pudieran asistir a una
determinada sesion.

Vicerrectorado de Estudiantes y Empleabilidad de la UNIA
Codireccién
José Castro Mora, Gerente Fundacién Persan

Por motivos organizativos, la ejecucion del curso tuvo que retrasarse de la fecha inicial prevista.
Finalmente, se desarrolld entre el 1 de febrero y el 10 de marzo de 2022, durante un total de 40
horas (4 créditos ECTS), en las que se abordd la tematica de manera muy practica y aplicada.

MOD 1. Generacién de ideas y Modelos de negocio.

MOD 2. Estrategias de acercamiento al cliente.

MOD 3. Elaboracién de un plan econdmico-financiero.

MOD 4. Alternativas a la financiacién de proyectos.

MOD 5. Aspectos administrativos, mercantiles, laborales y fiscales para la creacion de
empresas.

Se contd con un total de 18 participantes, de entre 29 y 46 afios de edad. EI 70% se encontraba
trabajando y el 70% tenia un proyecto de emprendimiento en marcha.

| Edad Tipos de proyectos

Media 29 Sitio web para presentar productos y servicios de pequefios empresarios.
Max 46 Clinica de terapia ocupacional
Min 25 4 Formar un grupo de profesionales en el campo de la energia fotovoltaica
Una ﬁnca_ jagrogcclnlogia de frgtas tropicales
70% Intervencion Asistida con Animales
Vidrio fotovoltaico que incorpara también el almacenamiento
Servicios de entrenamiento personalizado a domicilio
70% Terapia asistida por animales y residencia de mascotas |
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S6lo un 10% habia recibido formacion previa en materia de emprendimiento aunque se
calificaban con una nota de 5,7 en cuanto a como se sentian de preparados para emprender.
Como emprendedores se otorgaban una nota de 7,4, lo cual va en linea con la autovaloracién

en cuanto a confianza y optimismo.

8.50

Tolerancia riesgo

Capacidad de inversion €

_ Mucho 10%
| Confianza Incertidumbre Bastante co
8.00 6.00 oco 1 )

Preocupacion por perder €

Poco 60%
Bastante 30%
Mucho 10%

Capacidad No Ingresos

De 1 a2 afios 30%
Hasta 1 afio 50%
a No puede 20% J

El 60% manifestaba tener una baja preocupacién por arriesgar/perder dinero y el 70% indicaba
gue tenia una suficiente capacidad para invertir. El perfilado inicial de los alumnos anticip6 el
compromiso y la alta participacion durante las clases, con aportaciones de valor, que hicieron
gue el curso fuera una experiencia muy enriquecedora para todos.

FORMACION PARA PROFESORES DE EMPRENDIMIENTO

Universidad un,
Internacional k=3
de Andalucia A

Curso de
Formacion

Sede La Cartuja

CODIGO: 0542
VI Escuela Virtual de Cultura Emprendedora

Dirigido a docentes del Sistema Educativo Andaluz, resto de Comunidades Auténomas e
Iberoamérica y a estudiantes que hayan finalizado el MAES.

Homologacién como actividad de formacion permanente por parte de la Consejeria de Educaciony
Deporte de la Junta de Andalucia.

Modalidad Virtual
28 de septiembre a 22 de noviembre de 2021

Carga lectiva: 4,5 ECTS
Numero de plazas: 30

Direccion

Dra. D2. Maria Luisa Palma Martos, Directora de Secretariado de Formacién Permanente
de la UNIA

Dr. D. José Castro Mora, Gerente de la Fundacién Persan

© evmnmiversitad @) tNAndaloca @) waieuniverscad @) uniamiversi dod. ) Canal ONIA Noilas wwwunia.es

Gracias al desarrollo de nuestro proyecto Aula
emprendedora, con el que se pretende potenciar la
cultura emprendedora en las etapas mas tempranas,
se detectd la necesidad de formacién del profesorado
responsable de fomentar este tipo de actitudes en sus
alumnos.

En colaboracién con la Universidad Internacional de
Andalucia y la Consejeria de Educacidon de la Junta de
Andalucia, la Fundacién Persan participd en el disefio
del programa y la direccién de la VI Escuela Virtual de
Cultura Emprendedora, una formacion dirigida a
profesores de ensefianza secundaria.

Por cuestiones organizativas, el curso se aplazé para
desarrollarse entre el 25 de enero y el 22 de marzo de
2022, durante un total de 45 horas en formato
telematico (4,5 créditos ECTS con homologacidn por la
Consejeria de  Educacion como  formacién
permanente). El curso podia seguirse tanto de manera

sincrona como asincrona (todas las clases quedan grabadas y a disposicién del alumnado a
través de la plataforma de formacion), siguiendo el siguiente programa:

MOD. 1: Metodologias para el abordaje de competencias esenciales en el alumnado.
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MOD. 2: Desarrollo de habilidades en emprendimiento: inteligencia emocional y
coaching empresarial.

MOD. 3: Herramientas y recursos para el profesorado.

MOD. 4: Materializacién de un proyecto emprendedor: aspectos legales y financieros.

MOD. 5: Emprendimiento en el aula.

MOD. 6: Practicum.

A fecha de inicio del curso se contaba con un total de 13 participantes, un nimero inferior al
que se habian establecido como minimo (17 alumnos), por lo que se tomé la decisién de cancelar
esta edicion.

PROGRAMA ‘AULA EMPRENDEDORA’

En la misidn de contribuir a la promociéon del emprendimiento se pone de manifiesto Ia
necesidad de abordar estas competencias en edades tempranas. Con el desarrollo de los
distintos programas de la Fundacién Persdn en esta materia, se constatd que, por diversos
factores, el impulso emprendedor disminuye conforme avanza la edad de grupo observado, lo
gue nos llevd a poner en marcha nuestra propuesta para la promocién del emprendimiento para
etapas preuniversitarias, que bautizamos como ‘Aula Emprendedora’.

Este programa estd dirigido a alumnos de centros publicos y privados de 32 y 42 de la ESO, y 12
de Bachillerato y Ciclos Medios.

Se trata de un programa que puede abarcar todo el curso donde todos los alumnos tienen la
oportunidad de vivir una experiencia completa de emprendimiento: autoanalisis para saber
gué dareas se les da mejor, cdmo conformar un buen equipo que se complemente, la observacién
del entorno para la busqueda de un problema, la definicidn de la idea que resuelva el problema
detectado, la conceptualizacion del negocio, la busqueda de financiacién, la materializacién de
la propuesta, la comercializacion y el cierre de la ‘empresa’.

Las actividades propuestas a los centros contempla sesiones formativas donde se abordan de
manera dinamica cuestiones de conceptos y métodos:

e Concepto de Escala: cdmo desarrollar proyectos con objetivos ambiciosos, pero con
acciones a su alcance.

e Metodologia Lean Startup: desarrollo de proyectos mediante pequefios pasos validados
por el mercado. Desarrollo de mercado de manera simultanea al desarrollo de producto.

e Elmodelo del lienzo (Canvas): profundizando en el verdadero significado de los distintos
apartados y cdmo realizarlo para sacarle provecho.

e Metodologias Design Thinking: como descubrir la capacidad creativa para la generacién
de ideas.

e Prototipado de proyectos: herramientas para el prototipado tanto de productos como
de servicios.

Al mismo tiempo, el proyecto se utiliza para dar a conocer a emprendedores locales que, a
través de sus experiencias, puedan servir de inspiracion y de referentes para los chicos.
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Culmina con la convocatoria de la 32 edicion del Concurso de Ideas de Negocio y Productos
Minimos Viables Fundacion Persan.

En el curso 2020/2021, dado que la mayoria de los centros seguian protocolos sanitarios que
impedia la entrada de personal externo, el programa se desarrollé en formato telematico. Contd
con la participacion de 10 centros, mas de 500 alumnos y 107 proyectos presentados al
concurso.
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El proyecto Aula Emprendedora no podia haberse desarrollado sin la colaboracién de los 17
profesores, 15 emprendedores, 7 colaboradores de otras entidades y voluntarios de la
Fundacion Persan.
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PARTICIPACIONES EN ACTIVIDADES DE EMPRENDIMIENTO

La Fundacién Persan es un actor activo de referencia en el ecosistema de emprendimiento de
Sevilla. Con la intencién de sumar nuestro trabajo al de otras instituciones que promueven el
emprendimiento en la ciudad se ha participado en los siguientes eventos:

e Jurado en el Concurso de Ideas de Negocio US.

e Jurado en el Concurso de Ideas de Negocio UPO.

e Jurado en el Concurso de Ideas de Negocio Loyola Initiatives.
e Creacion de la plataforma SVQ-EMPRENDE.

¢ Informe Global Entrepreneurship Monitor (GEM).

e Asistencia a diversas jornadas: Minerva Day, Inviert-Lab, etc.

Noticias Agonda Contasto =m

CREA i ) s e o
v | b A Toent  Emprendedor  #Sevilatmprendedora
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7. PROGRAMAS DE ACOMIfANAMIENTO Y APOYO
PSICOEDUCATIVO PARA JOVENES DE ENTORNOS
ADVERSOS

PROYECTO CEI-PERSAN

Existe talento y potencial en jovenes residentes en contextos socioecondmicos modestos.
Competencias que de otro modo quedaria diluidas por los factores riesgo que limitan su
expansion, cuando no derivan en circunstancias mds adversas tanto para sus protagonistas como
para sus entornos de referencia. La Fundacién PERSAN, en su esfuerzo por promover
oportunidades a aquellas personas con menos oportunidades, disefié la propuesta CEl—
PERSAN, un proyecto integral y ambicioso para atender esta complejidad. Se trata de promover
una interaccion entre persona y su contexto en el que se desarrollen competencias 6ptimas en
el terreno personal, académico y sociolaboral.

El planteamiento original del CEI-PERSAN se fundamenté en una légica de tres fases. Una
primera etapa (fase 1) mas centrada en el trabajo en medio abierto, en el propio contexto
educativo y sociofamiliar de sus participantes. En segundo lugar (fase 2), con una intensidad mas
elevada, se configura una red de pisos de estudio y convivencia, a modo de residencia de
estudiantes en formato viviendas asistidas profesionalmente y en el que la experiencia de
convivencia en los pisos revierte no solo en el plano académico sino en el crecimiento integral
de sus protagonistas. Por ultimo, se prevé una fase 3 o de emancipacion, cuyo objetivo ultimo
consiste en multiplicar las oportunidades futuras de sus protagonistas a la hora de lograr retos
en el ambito profesional desde la perspectiva de la autonomia plena en su vida adulta.

CENTRO DE EDUCACION INTEGRAL CEI-PERSAN
Ciclo de trabajo

Estancia en pisos de estudioy
Educacion Digital por la convivencia
Inclusién: EDI PERSAN

Equipamiento tecnoldgico basico

Pisos de emancipacion
Preparacion para la vida adulta
independiente

Cogestidn y corresponsabilidad de la
vivienda

Orientacién académicay personal

Autonomia en la gestion de la
Refuerzo educativo online vivienda. Competencias personales y
grupales

Mediacion familiary educativa

Acompafiamiento psicoldgico

Itinerarios personalizados.
Memorandum de responsabilidad.

Talleres y dindamicas de grupo

Participacién en redes educativas

Intervencion en medio abierto Pisos de estudio y convivencia Hacia la vida auténoma
*'
2021/22 2016/17 2022/23
FASE 1 FASE 2 FASE 3

En el curso 2016/17 se inicid la fase mas intensa, centrada en los pisos de estudio y convivencia.
En 2021 se completd la propuesta de trabajo en medio abierto, fundamentalmente a través de
internet como estrategia de intervencion. Esta memoria atiende ambas fases mientras se
prepara la puesta en marcha de la definitiva fase 3 o de emancipacion.
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PROYECTO CEI-PERSAN. FASE 2: Pisos de estudio y convivencia

El CEI-PERSAN es un programa de crecimiento personal dirigido a jévenes en riesgo de exclusidn
a través del cual desarrollar su talento académico y su potencial personal. En 2021 se ha
completado su quinto afio de funcionamiento. En esta memoria, por tanto, se hace referencia al
curso académico 2020-2021.

Este curso académico se caracterizd por el regreso a la presencialidad desde el comienzo del
curso. La convivencia con protocolos preventivos resultd compleja. La docencia se vio
interrumpida por adversidades sanitarias tanto en docentes como estudiantes, que
combinaban cuarentenas preventivas con convalecencias prescritas facultativamente. EI CEl-
PERSAN no permanecié ajeno a este contexto. Se definieron medidas para adaptarnos a estas
circunstancias. La mds importante fue la configuracidn de las viviendas como pisos-burbuja, de
manera que un contagio en una de las viviendas no afectara al funcionamiento de la otra. Esa
medida afecté tanto a participantes como equipo técnico.

A continuacion, se describen las caracteristicas mas importantes del CEI-PERSAN, asi como los
hitos considerados durante este afio escolar:

Ej:I:S(.:&EI\II- Descripcion Hitos 2021
Jévenes con perfiles prometedores, con Se consolidan los resultados
Naturaleza esfuerzo de superacién personal, logrados el curso anterior,
preventiva modificando la espiral de exclusion de su alcanzando la nota media de
entorno. notable (7,5)
El CEI-PERSAN trabaja también con su Combinacién actuaciones a
Enfoque entorno sociofamiliar, donde se transfieren nivel familiar,
multinivel dindmicas de comportamiento desde los fundamentalmente a través

pisos hacia el conjunto de sus areas vitales

de escuelas de familia

Perspectiva
transformadora

Se trabaja la adquisicion y/o desarrollo de
competencias personales, que convierten al
CEI-PERSAN es una experiencia significativa
en la identidad de sus participantes.

Inicio de propuestas de
intervencién en medio
abierto, a través de la
atencién socioeducativa via
telematica (Educacion
Digital por la Inclusién. EDI)

Loégica social y
comunitaria

El CEI-PERSAN se define como un actor social
en el conjunto de las dindmicas
socioeducativas de la ciudad. Funciona a
modo de comunidades de aprendizaje,
formando coaliciones de trabajo con centros
educativos, familias y entidades sociales.

Intensidad de la mediacion
con centros educativos.
Presencia activa en redes
educativas de la ciudad.
Actividades de voluntariado
por parte de los
participantes de CEl
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RESULTADOS CURSO 2020-2021

A continuacidn, se presenta un resumen de los resultados en el plano académico:

NOTA MEDIA % asignaturas aprobadas
——Nifios Nifias ——Nifios Nifias 40004009
8.1 M
/*As MB
6, 7,0 .
=
5,5

dic-16  jun-17 jun-18 jun-19 jun-20 jun-21 dic-16  jun-17  jun-18 jun-19 jun-20 jun-21

Los resultados de este curso académico
Evolucion % asignaturas sobresalientes consolidan el notable como nota media
del conjunto del grupo. El porcentaje de
asignaturas aprobadas vuelve a
instalarse practicamente en un 100%.
La dindmica del grupo permanece en
buena tdénica a pesar del regreso a las
clases tras el confinamiento. El nimero

201617 2017118 201819 2019/20 2020021 de sobresalientes desciende al 18% de
las asignaturas cursadas.

En este curso académico se han vuelto a lograr cuatro titulos académicos. Dos estudiantes han
logrado la ESO (un chico y una chica) y otras dos chicas en Bachillerato y en Grado Superior de
Animacion Turistica y Sociocultural. Todos los participantes han promocionado a etapas
educativas superiores.

Curso Titulaciones ESO Grad‘o Gradf) Bachillerato !Ec‘iad
Medio  Superior participantes
2016/17 3 3 0 0 0 15,7
2017/18 2 1 1 0 0 16,1
2018/19 7 3 2 0 2 16,5
2019/20 4 4 0 0 0 171
2020/21 4 2 0 1 1 17,5
Total 20 13 3 1 3 16,6

La edad media de los participantes en el proyecto va sumando afio a afio. En el momento de
finalizacion del curso alcanzoé 17,5 afios, a pesar de las dos incorporaciones de este afio, ambas
con 15 afios de edad.
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Num. titulos distribuidos por cursos

2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21

El CEI-PERSAN ha facilitado la obtencién de 20 titulos académicos desde sus inicios, en su
mayoria de la ESO, si bien cabe citar la obtencién de titulaciones en grados medios, superiores,
dos bachilleratos y dos universitarios que progresan en sus estudios.

ORGANIZACION DEL EQUIPO PROFESIONAL DEL CEI-PERSAN

Disefar actividades/
preparar sesiones
30% e NCION
es
N Dinamizar vida interna
Realizar informes 20% .
pisos
10%
Refuerzo/ apoyo Visitas/gestiones
psicoeducativo recursos comunitarios
Visitas centros Reuniones de
educativos coordinacion

El CEI-PERSAN ha definido un conjunto de puestos de trabajo con un alto nivel de especializacion
en el trabajo social, psicolégico y educativo. El equipo de profesionales ha adaptado sus
funciones a las exigencias requeridas para un desempeiio éptimo. La presentacidn grafica de sus
funciones realizadas a lo largo del afio 2021 muestra una concentracidn de funciones en torno a
tres grandes ejes:

(1) la dinamizacién interna de los pisos, que incluye el trabajo interno de organizacidn personal
y grupal, la distribucion de tareas y la promocion de un clima de trabajo positivo. (2) el disefio o
preparacion de sesiones, mas orientado hacia la organizacion de actividades, talleres y dinamicas
de grupo; vy (3) el refuerzo/apoyo educativo directo, mas centrado en la orientacion personal,
técnicas de estudio y refuerzo especifico en algunas materias.

Desde la pandemia la concentracion de actividades en torno a estos tres ejes se ha mantenido.
Como es natural, las actividades presenciales han disminuido y cedido paso a los encuentros
virtuales. Sin embargo, el potencial de flexibilidad del CEI-PERSAN no se limita a la virtualizacién
o al caracter semipresencial de sus actividades. Algunas de sus lecciones aprendidas durante
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este afo de regreso a las clases presenciales se resumen en el siguiente analisis DAFO
(Debilidades, Amenazas, Fortalezas y Oportunidades), que se presenta a continuacion:

Fortalezas
Mantenimiento del compromiso del grupo hacia los estudios como via de superacién
personal. Alto nivel de madurez manifestada por los participantes por superar las
adversidades del contexto sanitario.

Mantenimiento del protocolo de prevencién ante la COVID-19, normalizando la légica de
cuarentenas preventivas, pisos burbujas y las restricciones derivadas de los limites de
contacto social establecidos por las autoridades.

Alto nivel de cohesidn interna en cada uno de los pisos, que practicamente sostuvo social y
emocionalmente la intensidad requerida para el logro de los objetivos.
Debilidades
Ausencia de instrucciones claras por parte de los centros educativos para adaptar sus
contenidos a los casos de confinamiento o cuarentenas preventivas.
Dificultades psicoldgicas para sostener un nivel de concentracidn y expectativas positivas en
un contexto social y sanitario hostil. Estrés psicolégico asociado a la pandemia y sus
consecuencias.

Amenazas
Entorno social poco estimulante para la organizacidn de actividades grupales, tanto dentro
como fuera de los pisos, que no permitia la combinacién sana entre tiempo de estudio y
descanso necesario para reponer fuerzas, asi como para la realizacién de actividades
extraescolares.

Distanciamiento entre pisos debido a la configuracién de pisos burbuja, efectivo en lo
sanitario, pero con limitaciones en el plano socioemocional.
Oportunidades
Aprendizaje acumulado para sobreponerse a situaciones adversas. Concienciacidn sobre el
cumplimiento de las normas e instrucciones no solo desde el plano individual, sino desde el
plano grupal
Desarrollo de comportamientos de ayuda y solidaridad entre participantes. Vinculacion
emocional con el proyecto CEl como espacio de referencia en sus vidas, lo que podra tener
un efecto positivo en préximos cursos.

REFUERZO EDUCATIVO INTEGRAL: El PAPEL DEL VOLUNTARIADO Y ESTUDIANTES EN
PRACTICAS.

El voluntariado aporta un elemento de calidad al programa. De manera directa, los participantes
se benefician de un acompafiamiento especializado en asignaturas. De manera complementaria,
el voluntariado propone modelos alternativos de referencia en el ambito de las relaciones
personales de alto valor psicoeducativo.

El CEI-PERSAN combina diferentes perfiles de voluntariado. La participacién se distribuye entre
voluntariado corporativo, procedente de la propia compafiia o allegados directos, junto con
personas voluntarias de entidades colaboradoras. Durante el 20/21 se mantuvo la colaboraciéon
con el voluntariado de Céritas universitaria (tanto de la UPO como de la US).

Complementariamente, el CEl suma recursos a través de la contribucidon de estudiantes en
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practicas. Desde esta perspectiva, el CEl contribuye a la formacion de futuros profesionales del
ambito de las ciencias sociales, al tiempo que los conocimientos de estudiantes en practicas
aportan una experiencia complementaria de interés para sus participantes. Este afio 2021 hemos
contado con 4 estudiantes en practicas. Una de la Facultad de Psicologia y 3 de la Facultad de
Filologia.

El CEI-PERSAN contd en este curso con un equipo de voluntariado formado por 21 personas, el
10% procedentes de la propia PERSAN. En su conjunto se impartieron 414,5h de refuerzo
educativo, sumando alrededor de 19,7h por persona impartida.

Distribucion apoyo escolar por DISTRIBUCIC’)N’DE HORAS DE
asignaturas REFUERZO ACADEMICO POR PISOS

Total CEI m Curso 20/21

Fol "5y
Latin — 4 ChiCOS
0,
Francés ommm 49 39%
Fisicay QUIM o %0,
Lengua Chicas
EEE—— {4
14% 61%
Matematicas o ———— 3
INEIES . 33%
Distribucion horas de refuerzo académico por curso
312,6
6
’ 210,3
142,5
16/17 17/18 18/19 19/20 20/21

Matematicas, inglés y lengua son las asignaturas mas atendidas. En estos dos ultimos casos se
han reforzado gracias al apoyo de estudiantes en practicas de filologia inglesa e hispdnicas. La
distribucidn de horas entre chicos y chicas ha variado significativamente este curso académico,
ya que la distancia entre chicos y chicas se reduce, es decir, los chicos han concentrado mas
atencion educativa que el curso anterior. Sin embargo, el total de horas de refuerzo ha subido
ligeramente respecto al curso anterior. Este hecho se explica por la normalizacion de las sesiones
de apoyo online.

La propuesta educativa del CEI-PERSAN incluye la organizacién talleres de crecimiento personal
y grupal a través de los cuales se fomentan competencias transversales. Las tematicas abordadas
son las siguientes:
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Curso 2020/2021

Titulo Impartido por Horas
Elaboracién de mascarillas y expresion corporal Equipo CEI-PERSAN y participantes 6
Pensamiento emocion y conducta Estudiantes en practicas 2,5
Cine y emociones Estudiantes en practicas 2
Literatura y expresién oral Estudiantes en practicas 2
Reconocimiento y regulacion de emociones Equipo CEI-PERSAN 9,9
Gymkana grupal Equipo CEI-PERSAN 2
Total 20

Durante el curso 2020/2021 se han organizado 6 sesiones sumando un total de 20h. de trabajo
complementario. La actividad grupal se ha mantenido practicamente idéntica al curso anterior.
Las restricciones sociales y del uso de espacios comunitarios ha disminuido sensiblemente el
margen de posibilidades. Subrayar que durante este curso se ha enfatizado el trabajo en aspectos
emocionales y las dinamicas grupales. La mayoria de los talleres se desdoblaron por pisos,
debido a la imposibilidad de realizar actividades conjuntas entre chicos y chicas.

Distribucion talleres y horas por curso académico

Horas Nuam. talleres

13 14

2016/17 2017/18 2018/19 2019/20 2020/21

COBERTURA DE LOS PARTICIPANTES. ALTAS Y BAJAS

El curso 2020/2021 comenzd con las dificultades por cubrir las plazas vacantes en el piso chicas
derivadas de la situacidn de confinamiento del curso anterior. Los IES no contaban con actividad
presencial y la derivacion de candidaturas descendié notablemente. Este curso 20/21 supuso un
esfuerzo complementario para reanudar la identificacién de candidaturas. Se organizé una
seleccidn en el piso chicas y se completd la vivienda incorporando a dos participantes, cuyo
numero ascendié a 11.

Por su parte, se optd por no cubrir la vacante del piso-chicos hasta conocer la evolucién de la
situacién sanitaria, ya que la disponibilidad de espacios es menor y las dificultades para realizar
cuarentenas preventivas resulté mas compleja en el caso de los chicos.
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MOVILIZACION DE RECURSOS. RETORNO ECONOMICO DEL PROGRAMA.

El avance académico de los participantes les ubica en nuevas etapas académicas, esto es, van
superando la ESO. Tanto en los ciclos formativos de FP como en Bachillerato desde el CEI-PERSAN
se les asesora en la solicitud de becas al estudio, de acuerdo con las convocatorias publicas
vigentes para cada curso académico.

En la siguiente tabla se resumen el conjunto de recursos obtenidos por los participantes del CEI-
PERSAN:

Curso Num. becas Cuantia
2016/17 4 4,700 €
2017/18 6 27.600 €
2018/19 5 26.180 €
2019/20 3 11.417 €
2020/21 7 19.580 €

Total 25 89.477 €

Asi, durante el 2020/2021 se ha logrado integrar a los participantes y sus familias un total de
19.580€, sumando las becas generales y las relativas al programa BECAS 6.000. En su conjunto,
durante los cinco primeros cursos académicos se ha logrado un retorno a los participantes y sus
familias de casi 89.477€

HITOS Y APRENDIZAIJES DEL CURSO

A modo de lecciones aprendidas, durante este quinto ano de funcionamiento se han incorporado
las siguientes innovaciones:

e Competencias por parte de participantes y equipo técnico para reanudar el curso de
manera presencial, adaptandose a los requisitos educativos y sanitarios de los centros
escolares.

e Integracion de dos nuevas participantes en el piso-chicas, manteniendo un buen tono
en el plano académico y en el funcionamiento de las viviendas.

e Superacién de las dificultades de la convivencia en modo pisos burbuja, asumiendo las
dificultades de falta de interaccion entre pisos y con una alta concentracion hacia los
objetivos académicos y personales de los participantes.

OTROS HITOS

e Capacidad de movilizar recursos por parte del proyecto, tanto en el plano econémico
(obtencién de becas) como humano (integracion de estudiantes en practicas)

e Obtencién del aval normativo por parte de la Consejeria de Igualdad, Politicas Sociales y
Conciliacidn, a través de la financiacion del CEI-PERSAN con la cantidad de 32238,81€ en
la convocatoria del 0,7% del IRPF.
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PROYECTO CEI-PERSAN.
FASE 1: Intervencion en medio abierto:
EDUCACION DIGITAL POR LA INCLUSION: EDI-PERSAN

Antecedentes

El proyecto EDI-PERSAN es configurado como la fase inicial del CEI-PERSAN. Se define como una
intervencion social y educativa en medio abierto. Implica, por tanto, que sus participantes no
requieren del uso de pisos de estudio y convivencia (fase 2). Al contrario, se les brindan recursos
de tipo tecnolégico, educativo y psicosocial en sus propios domicilios ya que la principal via de
transmisién de recursos se realiza a través de internet.

El origen del EDI-PERSAN reside en dos argumentos principalmente. El primero tiene que ver
con la experiencia acumulada en la fase 2 del CEl. Los pisos de estudio y convivencia han situado
a la Fundacién PERSAN como una entidad de referencia en el terreno socioeducativo. Es un
agente activo y reconocido por la comunidad educativa, lo que aumenta la permeabilidad del
sector a sus propuestas. En segundo lugar, el contexto de pandemia agravo las dificultades de
acceso a recursos por parte de las familias mas modestas, que, junto a las circunstancias de
riesgo de exclusidn ya existentes, se sumo la brecha socio-digital entre los factores de riesgo. La
comunidad docente nos advirtié que familias se estaban desconectando del sistema educativo
por la imposibilidad de acceder a recursos tecnolégicos para mantener una actividad académica
basica. En este sentido, la puesta en EDI-PERSAN se apoyd financieramente en la subvencion
solicitada a la convocatoria territorial de Andalucia 2020 por parte de la Obra Social La Caixa,
finalmente adjudicada por valor de 24.000€.

Por ello, se opté por disefiar el programa Educacién Digital por la Inclusién EDI-PERSAN, a modo
de fase inicial del CEl, basada en su misma filosofia y principios inspiradores, pero aumentando
su cobertura ya que la intervencidén se realiza en medio abierto. Las dimensiones del programa
se resumen a continuacion:

Dotacidn de equipo informatico y conexién wifi en los

EQUIPAMIENTO
TECNOLOGICO

domicilios familiares de los participantes si procede

REFUERZO
ACADEMICO

Clases online de apoyo escolar de acuerdo con

orientaciones docentes del centro educativo

APOYO Actividades de orientacién personal, apoyo psicolégico

PSICOEDUCATIVO y mejora de las competencias personales

COMPETENCIAS
DIGITALES

Talleres y propuestas para el uso positivo de internet y

$4 1 8 1

fomento de la creatividad en entornos virtuales
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Definiremos brevemente cada uno de sus indicadores, si bien, a modo de resumen, se
presentan los siguientes indicadores clave logrados en este primer afio de implementacién:

INDICADORES CLAVE ANO 2021
Participantes 44
Centros educativos 16
Profesorado 54
Horas de refuerzo académico 429,5
Promedio horas recibidas por participante 9,76
Promedio horas impartidas por profesorado 7,95
Numero equipos informaticos entregados 23
Numero de tarjetas wifi entregadas 6

Bloque 1: Equipamiento tecnolégico

La distribucién de equipamiento tecnoldgico es una de las bases del programa EDI-PERSAN. Esta
actividad ha tenido como protagonistas el préstamo de equipos y de conexién a wifi. Los equipos
incluyen elementos como la pantalla, teclado, ratdn y torre en el caso de los fijos. También se
han entregado portatiles. En todos los casos se han asegurado la presencia de webcams que
permitiera la realizacion de actividades teledirigidas, como el caso de videoconferencias para el
trabajo educativo.

El acceso ainternet también se incluye en este apartado. Ha consistido en el reparto de médems
y de tarjetas de acceso a internet. En el caso de que los equipos tuvieran conexién a datos a
través de tarjeta no seria necesario el mdédem. En la practica, se ha realizado un diagndstico
tecnoldgico inicial previo a la entrega de los materiales necesarios para la participacion en el
programa.

Finalmente se han entregado un total de 23 equipos y 6 conexiones a internet. La cobertura del
100% no ha sido necesaria porque en algunos casos ya existe conexidén a internet en los
domicilios, y en otros los centros educativos han contado con equipos para repartir a familias
con necesidades educativas especiales. El trabajo de coordinacién con los centros ha evitado
duplicidades de recursos y optimizado los existentes para un reparto adecuado. Subrayar que
los equipos informaticos han sido en su mayoria donados por entidades colaboradoras, como
los casos de CEPSA, CAIXABANK y PERSAN.

Distribucién equipamiento Aio 2021
tecnolégico Num. %
Equipos 23 52,3%
Wifi 6 13,6%
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Bloque 2: Refuerzo Educativo

Este bloque incluye una relacion de centros vinculados con en el programa. En su conjunto, han
participado un total de 22 centros educativos, de los cuales 7 son de primariay 15 de secundaria.
Mas del 33% de los centros estan ubicados geograficamente en zonas consideradas por la
estrategia ERACIS de la Junta de Andalucia como zonas con necesidades de transformacion
social, de acuerdo a los indicadores de bienestar, salud y de tipo sociodemograficos.

Centros educativos Enero - junio 2021 Sept — Dic 2021
Participantes Horas Participantes Horas
Primaria
CEIP Garcia Lorca 2 5 0 0
CEIP Juan de Mairena 6 26 0 0
CEIP Pedro Garfias 2 9 0 0
CEIP Pino Flores 2 13 1 8
CEIP San José Obrero 1 6 1 2
CEIP Sanchez Mejia 2 27 0 0
Colegio las Artes 1 12 1 7
Secundaria
Colegio La Salle Felipe Benito 1 6 0 0
IES Antonio Dominguez Ortiz 1 3 1 0
IES Azahar 6 16 8 21
IES Hispalis 1 1 3 1
IES Joaquin Turina 0 0 1 1
IES Julio Verne > 57 > 23,5
IES Macarena 5 39 7 31,5
IES Pino Montano 2 20 6 18,5
IES San Isidoro 0 0 1 10
IES Sierra Sur 0 0 2 8
IES Vedruna 2 26 2 14
IES Llanes 0 0 1 1
IES San Jerénimo 0 0 2 5,5
IES Félix Rodriguez de la Fuente 0 0 1 8,5
IES Vieira > 3 1 0
Primaria 16 98 3 17
Secundaria 28 171 41 143,5
TOTAL 44 269 44 160,5
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El andlisis de las asignaturas impartidas ofrece también informacion sobre las demandas que
tanto participantes, familias y los equipos docentes formulan al proyecto.

Asignaturas Enero - junio 2021 Sept - Dic 2021
Horas % Horas %
Matematicas 98 37% 35,5 349%
Inglés 66 25% 35 34%
Lengua 46 17% 7,5 7%
Fisica y Quim 22 8% 7 7%
Biologia 5 2% 0 0%
Sociales 4 2% 0 0%
Naturales 2 1% 0 0%
Historia 0 0% 5 5%
Francés 5 2% 0 0%
Italiano 4 2% 7 7%
Atencién individual 14 5% 7 7%
Total horas 266 104
Promedio horas por asignaturas 14,00 5,47

Por este orden, Matematicas, inglés y Lengua han sido las asignaturas mayoritariamente mas
atendidas. En un segundo grupo, se han trabajado Fisica y Quimica, Biologia, Sociales y
Naturales. Las horas de atencién individual hacen referencia al entrenamiento en competencias
personales, orientacidn personal y trabajo especifico ubicadas en objetivos del proyecto mas
centrados en el crecimiento personal y emocional.

En suma, se han invertido 370h de refuerzo educativo directo. Con un promedio de 14h por
asignatura durante el primer semestre de 2021 y 5,47 en el Ultimo trimestre del afio (primero
del presente curso 2021/2022).

Los datos desagregados por sexo relativos al refuerzo académico diferencian entre los diferentes
cursos académicos implicados en el afio natural 2021. Asi, mientras que el curso 2020/21
requirid mas esfuerzo educativo para los chicos, la tendencia revirtié ligeramente en favor de
las chicas en el ultimo tramo del afo.

Septiembre - Diciembre

o Enero - junio 2021 2021
Distribucion horas de refuerzo
recibidas desagregadas por sexo Horas % Horas %
Hombres 128 55% 73 46%
Mujeres 103 45% 86,5 54%
Total horas 231 159,5
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A continuacién, se presenta la distribucion del profesorado por la entidad de procedencia. A
destacar que el programa EDI-PERSAN cuenta con perfiles variados de profesorado.

(1) De entrada, cuenta con una proyecciéon de voluntariado corporativo procedente de
empresas, como los casos de la propia empresa matriz PERSAN, Airbus, Caixabank y
Heineken.

(2) Un segundo perfil procede de la universidad, incluyendo asociaciones universitarias
como U&S vy estudiantes en practicas que puntualmente echan una mano en refuerzo
académico.

(3) Por dltimo, un tercer perfil es el profesorado que procede del programa Centro de
Educacién Integral CEI-PERSAN. Este perfil es especialmente interesante desde la
perspectiva socioeducativa, ya que son jévenes que hasta ahora recibian apoyo escolar
y que con el paso del tiempo adquieren las competencias como para evolucionar su rol
al de profesorado.

Procedencia Enlero - junio 2021 ISept - Dic 2021
Num. Horas Num. Horas
Airbus 11 39 11 18,5
Caixabank 4 28 4 4
CEI-PERSAN 8 78 8 28,5
Estudiantes en practicas 3 50 3 0
Heineken 1 4 1 7
Particular 9 20 9 20
PERSAN 6 20 6 21,5
Universidad de Sevilla 7 21 7 13
U&S 5 0 5 0
Total horas 54 260 54 112,5

Bloque 3. Competencias tecnoldgicas y personales

Desde la perspectiva del rendimiento académico, los resultados muestran una mejora del
rendimiento académico de 0,34 puntos.

Periodo Trimestre 2 Evaluacion final
Nota media 5,61 5,94

En relacién con los talleres, se han realizado actividades grupales en las siguientes materias:

(1) Taller inicial de ofimatica
(2) Taller de técnicas de estudio
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Ambos se realizaron en la segunda parte de 2021, una vez se fue consolidando el bloque de
atencidn educativa. Los resultados del cuestionario de evaluacién se resumen a continuacion:

Indicador Media 2021
Mi opinidn sobre la organizacion del taller es (horario, fecha, recordatorios, 423
enlaces) !

Creo que he aprendido contenidos interesantes en el taller 4,14
Los contenidos del taller han sido faciles de comprender 4,32

La sesién ha sido entretenida 4,32

El ambiente de grupo ha sido bueno 4,55
Pienso que el profesor del taller sabe de lo que habla 4,73

En general, mi satisfaccidn con el taller ha sido: 4,14

La escala de valoracién es de tipo Likert con un rango que oscila entre 1 (nada positivo) y 5
(mdaxima puntuacién). Los datos muestran una valoracién general muy elevada de los talleres
propuestos. Especialmente relevante implica la puntuacién relativa a las competencias
docentes, asi como el ambiente del grupo de trabajo.

Finalizamos este apartado trazando un primer esbozo de la dedicacién del programa a los
diferentes bloques previstos. De manera natural, y tal y como se esperaba, el refuerzo escolar
ha sido la principal dedicacién del esfuerzo del EDI-PERSAN, seguida de la atencidn psicolédgica y
el entrenamiento en competencias personales.

Tipo actividad Enero - junio 2021 Septiembre - diciembre 2021
Horas % Horas %
Refuerzo escolar 252 94,7% 101,5 90,2%
Atencidn psicoldgica 14 5,3% 7 6,2%
Compelte'nuaS 0 0,0% 3,6%
tecnoldgicas 4
Total 266 100,0% 112,5 100,0%

Conclusiones y propuestas de futuro

El programa Educacién Digital por la Inclusién EDI-PERSAN es un programa psicoeducativo
integral basado en el fomento de competencias personales, académicas y sociales a través del
uso de internet como herramienta de transformacién sociodigital.

El contexto socioeducativo y sanitario de los dos ultimos cursos ha derivado en un
pronunciamiento de la brecha sociodigital, esto es, el agravamiento de indicadores de bienestar
social, salud y educacién debido a las dificultades en el acceso y uso positivo de internet.
Justamente el EDI-PERSAN ofrece alternativas en el terreno académico, competencial y de salud
mental para paliar estas circunstancias.

Durante 2021 se ha iniciado el programa, incluyendo sus preparativos, de ahi su consideracion
como programa piloto. La elaboracion de materiales de difusién a los centros educativos, la
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promocién del voluntariado, asi como la firma de protocolos de colaboraciéon con familias
supuso un importante esfuerzo durante el primer trimestre del afio. No obstante, no fue hasta
abril de 2021 cuando el programa estuvo preparado para iniciar sus actividades de refuerzo
escolar.

Justamente ha sido el refuerzo escolar la actividad que mas ha acaparado la atencidn del
programa. Progresivamente, se han ido incorporando los bloques de talleres en competencias
digitales y el acompafiamiento psicoldgico. Sin embargo. La realidad socioeducativa ha exigido
una demanda de acompafamiento psicoldgico para el que el programa no estaba inicialmente
previsto. Una de las dreas a revisar para proximas ediciones sera la reconfiguracién del disefo
del programa, prestando mds atencién al ambito psicoldgico y el educativo.

Un total de 44 participantes se beneficiaron en 2021 del programa, que ha movilizado recursos
de 22 centros educativos de primaria y secundaria. Se han ejecutado casi 400h de trabajo directo
en el programa, obteniendo una mejora del rendimiento académico de 0,34 puntos en la
evaluacion final del curso pasado. Pensando en proximas ediciones, cabria considerar algunos

de los siguientes aspectos:

Logros 2021

Aprendizajes para 2022

Disefiar e implementar la estructura del
programa piloto. Realizar una propuesta
psicoeducativa de tipo preventivo en
contextos de exclusion.

Disefiar una implementacion flexible de las
actividades de acuerdo con las expectativas,
demandas y necesidades de la poblacién
participante.

Mejora del rendimiento académico en 0,34
puntos en el primer curso.

Confirmar la tendencia al alza del
rendimiento académico en el curso 21/22

Movilizar al voluntariado corporativo de
empresas, a la comunidad universitariay a
participantes en otros programas de la
Fundacién PERSAN

Mantener el compromiso solidario y
movilizar a mas recursos para aumentar la
cobertura del programa

Ofrecer acompafiamiento psicolégico en
casos especificos demandados por familias y
equipos docentes.

Aumentar las actividades de
acompafiamiento psicolégico, extendiendo
su cobertura tanto en participantes como en
intensidad de la intervencion

Participar en actividades comunitarias de
difusién del programa, como los casos de la
Jornadas Educativas del Poligono Norte de
Sevilla y el XV Congreso Andaluz del
Voluntariado

Incorporar la dimensidn socio-comunitaria
en la vida diaria del programa, ofreciendo
actividades de ocio y tiempo libre también a
las personas participantes.

Disefiar materiales para la realizacion de
talleres y un sistema de evaluacién basado
en una metodologia participativa

Aumentar la intensidad en la realizacion de
talleres de competencias digitales y
personales, con una muestra suficiente
como para validar y fiabilizar sus resultados
desde el punto de vista estadistico.

Acoger, integrar y realizar un seguimiento
del voluntariado periddico.

Elaborar planes de formacién del
voluntariado, asi como fortalecer la figura de
gestién del voluntariado en el programa.
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CASA DE ACOGIDA ‘BARTOLOME BLANCO’

salesianos

BARTOLOME BLANCO

La Fundacién Proyecto Don Bosco trabaja desde hace afios en un proyecto con chicos en
situacién de riesgo y exclusidn social denominado “Proyecto Buzzetti”. Se trata de un proyecto
de intervencién con jovenes ex-tutelados que garantiza su acompafiamiento y el apoyo a su
proceso de incorporacion a la vida auténoma; a través de acciones encaminadas a la orientacion
educativa y profesional, al asesoramiento juridico y administrativo, a la disposicidn de recursos
materiales y ayudas puntuales y a la puesta en marcha de recursos residenciales especificos.

Los jovenes inmigrantes en la Ultima etapa del Proyecto Buzzetti, la emancipacién, son acogidos
en la casa salesiana ‘Bartolomé Blanco’, con la que colabora la Fundacién Persan desde el afio
2015.

La comunidad ‘Bartolomé Blanco’ ofrece un ambiente positivo de relaciones humanas que
genera confianza y permite el desbloqueo afectivo propiciando actitudes de apertura vy
comunicacion.

Se trata de una etapa en la que facilitan a los jévenes un ambiente de familia, acompafiamiento
personal, recursos para la formacidn y la busqueda activa de empleo e itinerarios de insercion
laboral. Comparten con ellos la vida cotidiana y los bienes y les ofrecen un testimonio creible de
compromiso y testimonio evangélico.

Durante su estancia en la Casa se establece un itinerario personalizado destinado a completar
la formacidn necesaria para la inmediata insercidn laboral. Comprendiendo:

e Cursos de formacién ocupacional

e Cursos de mejora del idioma

e Cursos para la obtencion del Graduado en ESO
e Cursos de iniciaciéon profesional

e Ciclos Formativos de Grado Medio o Superior
e Obtencidn del carnet de conducir

Durante este curso 2021-2022 han sido nueve chicos acogidos ademas de los tres chicos que
estan en régimen de semiautonomia en el piso situado en el barrio de la Macarena.

Moad: Se incorporé este curso. Ha estado estudiando 22 de Grado Medio de electromecanica
de vehiculos, ha realizado las practicas con buen resultado y ha participado en un proyecto
Erasmus en Berlin. El proximo curso realizara 12 de Grado Superior de Aeronautica. Cuenta con
permiso de residencia y de trabajo.
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Moustafa: Realizd el curso pasado el programa “Talento” de la fundacién Cruzcampo y después
de arreglar su renovacion cuenta con permiso de residencia y de trabajo. Ha realizado practicas
en un bar y hace un mes ha comenzado a trabajar en un Gastrobar. Es uno de los candidatos a
integrarse en el piso de semiautonomia.

Reda: Cuenta con la nacionalidad espafiola. El curso pasado termind el grado medio de auxiliar
administrativo y este afio ha cursado 12 de Grado Superior de Integracidn Social. Durante el
verano esta trabajando de camarero en el hotel Alfonso XlI. El préximo curso hard 22 de Grado
Superior. Es otro de los candidatos al piso de semiautonomia.

Younes: Se incorpord al proyecto en septiembre. Cuenta con permiso de residencia y trabajo.
Ha estado durante el curso realizando algunos cursos de capacitacion para mantenimiento e
instalaciones eléctricas. Se ha encargado del mantenimiento y reparaciones de la casa. El
proximo curso realizarad primero de grado medio de Instalaciones de Produccion de Calor.

Kendo: Lleva tres anos en el proyecto y durante este curso ha estado realizado 32 del Grado de
Educacidn Social en la Universidad de la Rioja en la modalidad a distancia. Ha realizado practicas
en la Fundacion Don Bosco durante este curso. El proximo curso pasara al piso de semiatunomia
de Madrid.

Yassin A: Ha terminado 22 de Grado Medio de Electromecdnica de vehiculos. Le quedan por
realizar las prdcticas en empresa desde septiembre a diciembre. Ha realizado el curso de
socorrista. Cuenta con el carnet de conducir. Desde el mes de Julio esta en situacién de
independencia, aunque sigue tutelado. Estd también en fase de orientacidn laboral. Tiene
permiso de residencia y de trabajo por cinco anos y ha solicitado la nacionalidad.

Yassin L: Tiene permiso de residencia y de trabajo por un afio. Ha terminado 22 de Grado Medio
de instalaciones eléctricas. Ha realizado las practicas en la empresa 3M donde lo han contratado
para el mes de julio y agosto. Ha realizado una entrevista de trabajo en AZVI con previsiones de
contratacion en septiembre.

Ayoub: Tiene permiso de residencia y de trabajo. El curso pasado realizé un curso de peluqueria
y este afio ha estado estudiando 12 de Ensefianza Secundaria para adultos. El préximo curso
pretende hacer 22 de ESA y compaginar con un trabajo.

Hassan: Realizé el curso pasado el programa ‘Talento’ de la Fundacién Cruzcampo, realizo las
practicas en un restaurante de Barcelona con una estrella Michelin. Durante este curso ha
estado realizando practicas y trabaja en un caterin social que atiene a 300 familias del Cerro —
Amate.

Estos chicos han realizado la mayoria de ellos estudios y formacion, aunque algunos también
estan en fase de incorporacion al mundo laboral. Han estado acompafiados por cuatro
salesianos y un chico en discernimiento vocacional. Desarrollamos la situacion de cada uno de
los chicos durante este curso.
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Los chicos que estan en el piso de semiautonomia ubicado en la Macarena han sido:
Sumi: trabajando en Persan.

Emanuel: camarero, ya trabajando.

Avinho: mecanico, también trabajando.

Para el préximo curso estos chicos salen por haber encontrado trabajo y contar con la posibilidad
de alquilar una habitacion por sus propios medios.

En caso de renovacidn del proyecto, se propone para incorporarse a este recurso a: Reda,
Moustafa y Hassan.

El apoyo de la Fundacion Persan resulta imprescindible para llevar adelante la propuesta
educativa, asi como la capacitacién profesional y el desarrollo de los itinerarios de insercién
laboral.

COLABORACION CON ASOCIACION PAZ Y BIEN

Paz y Bien es una entidad sin animo de lucro que nacié en Sevilla en 1979 para la defensa y
promocién de los derechos de las personas con discapacidad intelectual o en situacién de
exclusién social y sus familias. Desde entonces trabaja por su integracion en todos los dmbitos
de la sociedad. En 1998 se pone en marcha el primer centro de proteccidn de menores,
ampliando el campo de accidén al acompafiamiento de nifios, nifias y adolescentes en situacion
de desamparo y con dificultades de insercién socio-laboral. Desde 2007 se atiende a menores
con discapacidad y desnutricién y a sus familias en Guatemala

A través de servicios de dia, residenciales y programas complementarios cubren las necesidades
basicas de las personas a la que acompafian, ademas de potenciar sus capacidades y dar cober-
tura asistencial y apoyo a sus familias.

Tienen centros repartidos en las provincias de Sevilla, Huelva y Cérdoba, en los que la entidad
atiende a los beneficiarios para que tengan un proyecto de vida futuro.

PATOS GENERALES

Q Centros @ Profesionales @ Personas voluntarias

BENEFICIARIOS

En Servicios En Servicios Menores En Proyectos
de dia residenciales de proteccién y programas
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INFANCIAY JUVENTUD FORMACION / EMPLEABILIDAD

SERVICIOS RESIDENCIALES

Orientacion y asesoramiento laboral

Formacion para el empleo

1 Centro de acogida inmediata

1 Centro de menores |.P.C

Practicas en empresas

Emplec con apoyos

6 Residenciales basicos

2 Viviendas de mayoria

2 Viviendas de emancipacion

Emplec ordinario

La Fundacién Persan colabora desde el afio 2011 con la Asociaciéon Paz y Bien para el
mantenimiento de los programas de ayuda a la infancia y juventud, asi como los de formaciény

empleabilidad.

La continuidad en los apoyos de la Fundacidn Persan permite a Paz y Bien dar mayor alcance a
la actividad que desarrolla en el cumplimiento de su misién.

SAN ANTONIO ALCALA DE GDRA.

Los menores disfrutan de un ambiente
familiar y de hogar en este chalet ubica-
do en una zona tranquila donde desarro-
llan modelos de convivencia sanos.

PLAZAS. CONCERTADAS: 14

HAN PASADO POR EL SERVICIO: 15 MENORES
HAN TERMINADO LA ETAPA ESCOLAR: 2 M.
HAN TENIDO FAMILIA COLABORADORA: 5 M.

4 VIVIENDAS DE MAYORIA Y
EMANCIPACION SEVILLA

Dinamica de programa y no de centro.
Las personas usuarias son ex tutela-
das que contindan con un periodo de
transicion a la vida fuera del sistema de
proteccion. Ofrece también orientacion
sociolaboral.

PLAZAS DE ALOJAMIENTO: 17

HAN PASADO POR LAS VIVIENDAS: 23 JOVENES
HAN ACCEDIDO AL MERCADO LABORAL: 5 .
HAN REALIZADO PRACTICAS LABORALES: 16 J.
TRAMITACION DE LA RMI: 3
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LOS OLIVOS ALCALA DE GDRA.

Chalet con agradables exteriores, en una
zona abierta y cerca del centro urbano y
servicios que facilita el desarrollo de la
vida en comunidad de los menores.

PLAZAS. CONCERTADAS: 8
HAN PASADO POR EL SERVICIO: 13 MENORES
HAN TENIDO FAMILIA COLABORADORA: 3 M.

VILLA ELVIRA ALCALA DE GDRA.

Capacidad de adaptacion ante los cam-
bios inmediatos. Su objetivo es estable-
cer pautas de comportamiento indivi-
duales para el funcionamiento colectivo
del grupo de menores.

PLAZAS. CONCERTADAS: 12
HAN PASADO POR EL SERVICIO: 38 MENORES
HAN CUMPLIDO LA MAYORIA DE EDAD: 1 MENOR

SAN FRANCISCO ALCALA DE GDRA.

Ubicado en pleno Parque Natural Pinares
de Oromana, favorece que los menores
disfruten del entorno pero también de la
ciudad, al encontrarse cercano al centro.

PLAZAS. CONCERTADAS: 8

HAN PASADO POR EL SERVICIO: 13 MENORES
HAN TERMINADO LA ETAPA ESCOLAR: 3 M.
HAN CUMPLIDO LA MAYORIA DE EDAD: 5 M.
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ACCION SOCIAL

PROGRAMA DE DONACION DE COMIDAS ZONA TRES BARRIOS-AMATE

Desde el afo 2015 la Fundacidén Persan tiene suscrito un convenio de colaboracidn con
Delegaciéon de Familia, Asuntos Sociales y Zona de Especial Actuacion del Ayuntamiento de
Sevilla, para satisfacer las necesidades alimenticias de familias en riesgo de exclusién social de
Tres Barrios-Amate, una zona que agrupa a los barrios de Los Pajaritos, Madre de Dios y Las
Candelarias.

El convenio recoge que estas comidas estén destinadas a familias con hijos a su cargo. Los
destinatarios son seleccionados por Servicios Sociales del Ayuntamiento y las comidas deben ser
retiradas por los beneficiarios en el Centro Civico del Distrito Cerro-Amate, para que sean
consumidas en sus casas, evitando asi la posible estigmatizacién de los menores.

La elaboracién de las comidas y el reparto corre a cargo de Asociacion de Hermanamientos, una
asociaciéon sin animo de lucro que emplea a personas del barrio para la realizacidon de estos
servicios.

Donacion de comidas en Tres Barrios-Amate
21.600 60

Raciones de comida al
afo

Raciones diarias

PROGRAMA DE DESAYUNOS CON FUNDACION GOTA DE LECHE

/ fﬁé} ) ' Fundacién Gota de Leche

L. S,

La Fundacion Gota de Leche promueve el programa de desayunos en zonas vulnerables de la
ciudad, fundamentalmente en la zona Norte y Sur de Sevilla.

La entidad se ha visto desbordada por los casos de nifios que presentan signos de una mala
nutricidn que afecta no sélo al rendimiento académico sino también su desarrollo fisico, por lo
que nos trasladd su peticidon de colaboracién.

Desde el afio 2013 se viene colaborando desde la Fundacién Persan con diversos programas. En
el afio 2021, la Fundacién sufraga el programa de desayunos en el colegio SAFA Blanca Paloma,
situado en la calle Jilguero, en el barrio de Los Pajaritos, una de las zonas mas deprimidas de la
ciudad.

A través de la trabajadora social del colegio, se identifican los casos mds urgentes tanto de los
menores como de las familias, de manera que los nifios son atendidos por el programa de
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desayuno de la Fundacién Gota de Leche y la familia se deriva a SS.SS. para que sea incorporada
al programa de comidas de Fundacién Persan.

La colaboracidn de la Fundacion Persan asume un enfoque no solo asistencial, basado en la
garantia alimentaria de la poblacidn participante, sino que promueve el estudio de la realidad d
de las familias participantes con el propdsito de implicarse en un itinerario de insercion
sociolaboral asistido profesionalmente. Esta perspectiva es mas cercana a la de transferencia
condicionada, a través de la cual la garantia alimentaria es un paso previo en el curso evolutivo
de otras areas vitales.

PROGRAMA DE DONACION DE PRODUCTOS

Los efectos de las medidas de restriccién de actividades no esenciales, donde se incluyen los
mercadillos y otras actividades no formales, han seguido afectando a muchas familias durante
el aflo 2021. Estas han visto reducidos sus ingresos impidiendo a muchas de ellas el acceso a
productos basicos, entre los que también se encuentran los nuestros.

Esto hizo que volviésemos a poner en marcha una nueva campaiia de donacién masiva de
nuestros productos (96 Tm), contando de nuevo con la colaboracién de CEPSA. En esta ocasion,
para dar cobertura a 9.000 familias de Huelva, Sevillay el Campo de Gibraltar durante 3 meses.

La distribucién en los distintos destinos se realizd gracias a la necesaria colaboracién de los
Bancos de Alimentos de Sevilla, Huelva y Campo de Gibraltar, asi como la Asociacién Nuevo
Hogar Betania.

Esta aportacion especial se sumao a otras entregas especiales, asi como al programa de entrega
de productos a residencias, que en el afio 2021 alcanzaron la cifra de 44.000 kg.

Donacion de Productos (kg)

2019 31.272
2020 228.456
2021 140.079
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CENTRO DE ORIENTACION FAMILIAR VIRGEN DE LOS REYES

La Fundacién Centro de Orientacion Familiar Virgen de los Reyes se constituye en el afio 1992.

Centro de Orientacion

4

e/

Iamiliar

FUNDACION

VIRGEN

DE

LOS

REYES

Ofrece un servicio de asesoramiento a parejas y familias
ayuddandolas en las situaciones de dificultades en la
relacién matrimonial, prematrimonial e interpersonal,
conflictos entre padres e hijos, asuntos legales
relacionados con el matrimonio y la familia, problemas
personales o situaciones de marginacidn. Cuenta para
ello con un nutrido grupo de profesionales, en su
mayoria voluntarios, compuesto por trabajadores
sociales, abogados, psicélogos, médicos, etc.

Las actividades realizadas en 2021, con las personas atendidas y las horas empleadas, han sido:

Actividad Descripcion :;':;::: Horas/afo |Voluntarios
Acogida de las personas que solicitan ayuda por primera
Orientacion Familiar |vez, calificacién de su problematica y orientacion o 88 88 5
derivacion de otra area especializada
e Tratamiento psicoldgico individualizado, segun la
Terapia Individual problematica planteada (depresion, conflicto familiar, etc...) 44 478 15
11 parejas
Terapia de pareja |Tratamiento de problematicas especificas de la pareja 22 184 11
personas
. - Tratamiento a problematicas que afectan a las 4 familias
Terapia familiar interrrelaciones de todos los miembros de una familia 16 73 >
personas
Servicio de informacion, valoraicén y orientacién del
Trabajo Social individuo para que pueda utilizar en su beneficio los 2 2 1
recursos sociales gue le ofrece la sociedad.
Orientacion hacia las posibilidades juridicas de la
Orientacion juridica |problematica planteada. En ningun caso se asiste 6 6 8
juridicamente
El Grupo de Meditacion y Mindfulness se ha reunido
Taller: Meditacion y |semanalmente por Skype, durante el primer semestre del
. - -y ) 8 42 1
Mindfulness ano. Desde octubre, se realizd de forma presencial pero
dividiéndose en 2 grupos.
Taller: “Crecimiento A este taller acuden personas que hasta hace unos meses,
o desarrollaban esta actividad en el Centro de los Jesuitas de 20 15 1
personal la calle Jesus del Gran Poder.
Cursillos Orientacion a parejas que desean contraer matrimonio|4 parejas 8 20 9
prematrimoniales eclesiastico personas

Lo que estd en linea con el volumen de atenciones que se han realizado en los uUltimos ejercicios

alcanzando un numero total de beneficiarios de 214.

El apoyo que la Fundacién Persdan realiza desde 2012, permite a la Fundacién COF Virgen de los
Reyes desarrollar sus actividades y ampliar el alcance de las mismas.
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CONVENIO CON ASOCIACION DE ABOGADOS EXTRANJERISTAS Y
PRODEIN MELILLA

La Fundacién Persdn comenzé su andadura en 2006 centrando su
actividad en la integracion laboral del colectivo inmigrante. Desde
entonces, otros colectivos y tematicas se han ido incorporando al
catdlogo, pero nunca se ha perdido de vista esta orientacion.

A través del convenio de colaboracién firmado en 2020 con la
Asociacion de Abogados Extranjeristas y PRODEIN Melilla, se
derivan casos de extrema urgencia con el propésito de ofrecer
ayudas econdmicas especificas destinadas a paliar la situacién de
extrema vulnerabilidad.

En 2021 se han atendido un total de 5 casos:

Badria: en febrero finalizé la ayuda de 150 €/mes que tenia concedida desde septiembre de
2020.

Tlaitmas: al igual que el caso anterior, en febrero concluyé la ayuda de 200€/mes desde sept’20.

Houria Bousalham: inicialmente se le aprobd una ayuda de 200 €/mes durante 6 mese (de abril
a septiembre de 2021). Dado que las circunstancia no mejoraron se aprobo concederle 3 meses
mas (de noviembre a enero de 2022).

Hasna Moufid: en noviembre se le aprobd una ayuda de 200 €/mes por 6 meses.

Maghnia El Bouzaaoui: al igual que el caso anterior, en noviembre se le aprobd una ayuda de
200 €/mes por 6 meses.

CONTRIBUCION CON OTROS PROYECTOS

e Parroquia de San Diego

e Parroquia Las Flores

e Parroquia de Los Remedios

e Colegio de Psicopediatria.

e Parroquia San Nicolas y Sta. Maria la Blanca
e Nuevo Hogar Betania

e Asociacidon RETO

e Hermandad de Jesus Nazareno

FUNDACION PERSAN |63



VALORES



VALORES
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una referencia mundial

n en Inteligencia Artificial
y dirige la estrategia de

. investigacién de Google
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El Premio nace en 2011, en colaboracién con Diario de Sevilla, con el propdsito de ser un
reconocimiento a personas que son un ejemplo en ambitos de una destacada labor humana,
social, empresarial, cultural, académica, deportiva, técnica o cientifica de la sociedad sevillana.
La intencidn de este premio es distinguir a personas de la maxima ejemplaridad y trascendencia,
por eso toma el nombre del tan prestigioso jurista D. Manuel Clavero Arévalo.

El jurado por unanimidad ha decidido otorgdrselo a una investigadora y emprendedora
empresarial muy singular, surgida de la Universidad de Sevilla. Pilar Manchén Portillo es una
lider mundial en inteligencia artificial y robética de fulgurante carrera en Silicon Valley, que en
la ultima década ha ocupado sucesivamente puestos de alta direcciéon relacionados con las
tecnologias del lenguaje en Intel, Amazon y Google.

El jurado ha querido reconocer en Pilar Manchdn su trabajo durante 22 afios en Inteligencia
Artificial, su tesén para el emprendimiento empresarial, la habilidad para crear equipos de alto
rendimiento y su capacidad de recaudar capital para proyectos de vanguardia. Manchén ha
destacado por sus logros a nivel mundial en comprensién del lenguaje natural, reconocimiento
o sintesis de voz y traduccidon automadtica. Y sigue capitaneando grandes desafios en
investigaciones sobre la interaccidn entre las personas y las computadoras en la domética
domeéstica, las empresas o los servicios publicos.
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Pilar Manchdn (Sevilla 1972), ha desempefiado en los uUltimos quince afios funciones ejecutivas.
Primero en su propia empresa, Sistemas Inteligentes de Didlogo. Indisys fue una spin-off de la
Universidad de Sevilla, que una década antes de la existencia de Siri o Alexa desarrolld una
tecnologia de interaccion humano-computadora de asistentes virtuales on line, con importantes
clientes nacionales e internacionales y sdlida reputacion avalada por multiples premios.

Intel compré Indisys en 2013 por 26 millones de délares e incorporé a Manchén a su staff en
California, donde acabd siendo directora general de voz y asistencia digital inteligente de la
compafia. Después ha sido directora de interfaces cognitivos de Amazon, vicepresidenta de
Ingenieria de la division de inteligencia artificial conversacional de Roku y desde octubre de 2019
es la directora de estrategia de investigacidn en Inteligencia Artificial de Google. Este trayecto
ha marcado su espiritu empresarial.

Ella misma destaca como base de su ideario que la humildad y la mentalidad abierta son rasgos
clave del liderazgo y que la integridad es fundamental para realizacidén personal y profesional.

La Premio Clavero 2021 estd comprometida v
con proyectos publicos y privados de interés
general a los que asesora, entre los que
destacan el Consejo Nacional de Estrategia en
Inteligencia Artificial del Gobierno de Espafia,
la Universidad Internacional de Andalucia, la
Camara de Comercio California-Espafia, la
asociacion  norteamericana  Latinas en
Tecnologia o la espafiola WStartUp
Community.

Licenciada en Filologia inglesa por la
Universidad de Sevilla, pasé a interesarse por
el lenguaje computacional en el ultimo afo de
carrera, en la Universidad de Gante durante
un Erasmus.

Tras su licenciatura hizo un master en la
Universidad de Edimburgo sobre inteligencia artificial e inicié un doctorado en Stanford con una
beca Fulbright sobre linglistica computacional.

Tras dos afios de experiencia laboral en Florida en Netbytel, trabajando en interfaces de voz para
servicio telefdnico, volvid a Sevilla para terminar su doctorado, seguir investigando e iniciar su
carrera empresarial con el proyecto Indisys.

Hija predilecta de Sevilla en 2018 y primer Premio de Honor de antiguos alumnos de la
Universidad de Sevilla en 2021, el jurado considera a Pilar Manchdn un ejemplo extraordinario
de creatividad y excelencia investigadora. Su relevancia en el campo de las tecnologias de la
informacién y la comunicacidn es alin mas destacable si se tiene en cuenta que sélo una de cada
seis StartUps espaiolas estan lideradas o colideradas por mujeres.

Por todos estos méritos es la premiada del décimo aniversario y se suma a la galeria de sevillanos
ilustres que reconoce el Clavero.
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ASOCIACION IN

La Asociacidén para el Fomento del Deporte Adaptado en Andalucia surge con motivo de la
necesidad social de integrar a las personas con discapacidades en la vida deportiva,
buscando activarles socialmente y animar a la practica deportiva como instrumento de
motivacion y superacion.

Las actividades que desarrolla la Asociacion IN pueden agruparse en los siguientes 4 bloques:

1. Charlas, Coloquios y Jornadas inclusivas. Un total de 4 acciones basada en la comunicacién y
difusién de valores sociales.

2. Organizacion de Competiciones Deportivas. Un afio mds el Padel en Silla, y la organizacién del
IV Open Nacional de Padel en Silla se pudo realizar con el esfuerzo de todos los integrantes de
la entidad.

3. Apoyo a equipos deportivos colectivos e individuales. En 2021 los deportes individuales
fueron los Unicos que se pudieron desarrollar consiguiendo grandes éxitos en la modalidad de
Tenis en Silla.

4. Escuelas Deportivas de Piragliismo. En este 2021 se ha completado la Escuela de Piragliismo
recuperando la normalidad de los afios anteriores a la pandemia.
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